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RESUMO

Este trabalho de conclusdo de curso tem como foco a revitalizagdo da marca
Rota Romaéntica, uma empresa especializada no aluguel de carros antigos para
casamentos. O projeto visa modernizar a identidade da marca, destacando seu apelo
emocional e visual para o publico-alvo. As principais agdes incluem a criagcdo de uma
nova logomarca, desenvolvimento de conteudos para midias sociais e campanhas de
divulgacao, além de parcerias estratégicas com floriculturas e lojas de vestidos de
noiva. A pesquisa envolveu analise de feedbacks positivos do publico e mensuragao
dos resultados das postagens, demonstrando o impacto positivo das agdes
implementadas. O trabalho enfatiza a importancia de uma presenca solida nas midias

sociais para o sucesso de negdcios que atuam no segmento de casamentos.

Palavras-chave: Revitalizagdo, empresa, modernizar, identidade, conteudo, analise,

presenca.



ABSTRACT

This course completion work focuses on revitalizing the Rota Romantica brand,
a company specialized in renting old cars for weddings. The project aims to modernize
the brand's identity, highlighting its emotional and visual appeal to the target audience.
The main actions include the creation of a new logo, development of content for social
media and publicity campaigns, as well as strategic partnerships with flower shops and
wedding dress stores. The research involved analyzing positive feedback from the
public and measuring the results of the posts, demonstrating the positive impact of the
implemented actions. The work emphasizes the importance of a solid presence on

social media for the success of businesses operating in the wedding segment.

Keywords: Revitalization, company, modernize, identity, content, analysis, presence.



SUMARIO

R X T =1 o - T 04
2.1 Nome da @g@NCia .....cueuiuiiiiiiiiiiiii i s e 04
1.2 INtegrantes ........ooiiiiiii 04
2. MANUAL DE MARCA .....oiiiiiiiiiiietererere v s s s ra s s s s s s s s e e enn s nnrannnns 05
3. PLANEJAMENTO DE CAMPANHA ... e e e e 16
B g 0 1= 1 PR 16
3.2 Dad0oS da @MPreSa ...cuviuiieiiiiiiiiriri s rrrr s s s s s raarnaas 16
3.3 Linha de produtoS/SEerviGos .........ccviiiiimiiiiiiiri s s s rrernnn s 16
3.4 HistOria da empresa ........ccciiiiiiiiii i s rrr s s s s n e as 16
3.5 Historico da cCOomuUNICAGA0 ......c.ciuiiniiiiiiiiii i s s s e s 16
RS0 1 =T Lo Yo - 1 - RS 17
3.7 Informagoes do Produto .........ccoviiiiiiiiii e 17
B 0 o o T 11 o R 18
B B 1 = o Lo o PR 18
B g 0 K 00T 1= 1T 41 e Lo 19
B g I I o =Y o o R 19
3.12 RAzZOES @ COMPIA ...uuineiiiiiiii i s s s s s s s rmmmssns s s s s s s s nnnes 19
3.13 Imagem da Marca do Produto .............coceiiiniiiiiiiiiiiiin e 20
B g [ 38 00T 1= 0T 41 e Lo Y o 20
B g 0 B TS5 ] o U o T 2P 20
B g 3 00T T oY g =1 o ' - 21
3.17 Impacto do cenario ambiental no produto ..........c.ccooiiiiiiiiiiiiiiiineas 21
3.17.1 Ambiente €CONOMICO .......ciiiiiiiiiiiiii s s s rre s rrra s e 21
3.17.2 Ambiente tecnolOGiCO .........couiiiiiiiiiiii i 21
3.17.3 Ambiente publico € POlitiCO .......ccceiiiiiii e 22
N Y S 1o 22
L 3Ry I o o= = 22
4.2 FraqUEZAS ......ciueiuiinineiiiiiassasansansasaasansansasaasansaransansnsansasnssnsmnnnnnnnsnsnns 23
L g 4 U= o= L= 23

4.4 Oportunidades .........ccoiiiiiiiiiiir s as 23



Y | =T Vo Y 24

V- T R 24
L T 1 Lo = 24
5. PESQUISA ... er s s s s e rr e rnnerr e nanrrnanranas 25
5.1 Pesquisa de Mercado .........cccoeiiieiieiiiiiiniri s s rnn s s s s e s ra s eas 25
5.2 INtrodUGAO ....coniriiiiiiiiii e as 25
5.3 Problemas ... e e 25
5.4 Objetivo de PesquiSa .......c.ooviiiiiiiiii s s s s s e 25
5.5 Metodologia da pesquiSa .........ccieiiiiiiiiiriiirii s s r i aneas 25
5.6 TIPO A€ PESUISA ...uiueiniiiiiiiiiirir s s s e ss s e s s s n s s s rar s neaes 25
5.7 Método de PeSqUISA ......ceiiiiiiiiiiiirir s arn s s s s e a s 26
5.8 AMOSEragem ........ouiiiiniiiii i e 26
5.9 Coleta de dados ......c.cciuiiiiiiiiiiiir s e 26
5.10 Tabulaga@o com grafiCos .........cccviiiiiiiiiii e 26
5.11 DIagnOStiCO ....uvuieiiiii i s 33
6. OBJETIVOS E METAS ... iiiiiirrieen s s s s s s s s s n s s s s s s s nnannen 34
6.1 Objetivos de marketing .........c.ccoiiiiiiiiiiii 34
6.2 Objetivos de COMUNICAGAOD .......eiuiuiieiniiieiiiini s raeas 34
6.3 Metas de COMUNICAGAOD ..........cuuiiiiiiiiiiii s s s e e e 34
7. BRIEFING DE CRIAGAOD ....couviiiiiiiiiieeienieesneesanesesnnesesnnsesnneeesnnsesnnnsenss 35
7.1 Fato PrinCipal ... s s s e s e 35
7.2 Problema que a propaganda deve resolVer ...........ccocvviiiiiiiiriiinnnnannans 35
7.3 Efeito qUEe S€ @SPera ......civiieiiiiiiiiiir s e 35
7.4 BenefiCios ..o e 35
7.4.1 Semelhantes aos da CONCOIrENCIA .......cccviiiiiiiiiiiir e 35
7.4.2 Diferente a0s da CONCOITENCIA .......coeiiiiiiiiiiiiirr e 36
A T 8 o o 3 === R 36
7.4.4 RaZAO da PrOMESS@ ....ucuuiuiiniiniinrinianraisssirasa s sansassnsansansnsansasnnsarnsanss 36
= T {1 PP 37
8.1 INtrOdUGAOD ....c.eiiiii s 37
L= 0720 1= o T T 37
8.3 NOME dO @VENLO ... e s e ns 37
8.4 Data e hora ....couiiiiiiii e 37

8.5 OBJELIVO ....veeveeeeeeeseeseseeseeseseseeeeeesesesessesresesseesaseseesseeseneseesrssersenanes 37



I T =3 ) To= 1 (- 37

8.7 PUDBIICO-AIVO ... e 37
8.8 0rganizador ..........cciuiiiiiii 37
8.9 Programacao .........ccoeiuiiiiiniiiiii e e 37
8D BrINAES ..o e s a s 38
9. MANUAL DE IDENTIDADE DA MARCA ......eoieeeieierevre e eenrnna e e e 39
10. MIDIA E ORGAMENTO .....uiiiiiiiiiiiiieeeieireeeseeesesseseessnnssessesessssnnsnnnnns 58
10.1 Verba de veiculagao ..........ccoiniiiiiiiiiiii e s e 58
10.2 Verba de produGan .........ccoiiiiiiiiiiiiiii i r s s s rre s s s n e 58
10.3 Continuidade ........ccoeiiiii e 58
10.4 Cobertura ..... ..o e s 58
0.5 FreqUENCIA .....eieiiiii it s s s s s s s rm s e e e e 58
10.6 Intensidade ..o e 58
10.7 Meios que serao utilizados ...........ccooiiiiiiiiiiii 59
10.8 Estimativa de CUStOS .......ccoeiiiiiii 59
10.9 Fatores determinantes para a seleGao ..........ccoiieiiiiiiiiiiieriiriir s 59
10.10 Mapa de midia .......ccooviiiiiiii e s s 59
11. CUSTO TOTAL DA CAMPANHA ... e e 100
12. CONSIDERAGOES FINAIS ......cccuiiinniiiineereinnneernneeernnesesnnsmsnnesesnnsenes 101
13. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .......cccuiiiiiinieereneeeeeeeeeesseesesessssnenes 102
(0 Y2 3 (e To X od | =1 N 1 (o o R 103

15. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ........ouuuuiiiiiieeeeeeeriieeee e e e e srererssnneees 114



1. AGENCIA

1.1. Nome da agéncia
STAFF.

1.2. Integrantes
Gustavo Godoy dos Santos e Julia Garcia de Oliveira Campanha.
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3. PLANEJAMENTO DE CAMPANHA

3.1. Cliente
Rota Romantica

3.2. Dados da Empresa:
e Nome fantasia: Rota Romantica
e CPF:214.473.608-18
e Localizagdo: Rua Mario Benez, numero 1177. Fernandopolis - Sdo Paulo
e WhatsApp: (17) 99672-5982
e Instagram: @rota.romantica
¢ Ano de fundacéao: 2023

3.3. Linha de Produtos/servigos:
e Produtos: Carros antigos

e Servigos: Aluguel de carros antigos para casamentos

3.4. Histérico da Empresa:

Fundada em 13 de junho de 2023 (coincidentemente, dia de Santo Antbnio,
mais conhecido como santo casamenteiro), a Rota Roméantica teve sua idealizagao
em 2011, quando o dono da empresa, Silvio Charpeleti, conheceu uma empresa do
mesmo ramo na capital paulista, onde uniam também, carros antigos e exéticos para
aluguel em eventos. Como ja cultivava uma paixao por carros antigos desde crianga,
teve a ideia de unir a paixao ao empreendedorismo, unindo a ideia de alugar os
veiculos para realizar sonho de noivas e noivos. Com isso, em 2023 surgiu a ideia de
colocar em pratica, toda a sua colegao particular de carros antigos para conduzir com
elegéncia as noivas ao seu momento mais marcante, e assim eternizar no coragéo do

casal este momento tdo magico e especial.

3.5. Histérico de comunicacgao:
Inicialmente, a comunicagdo da empresa era realizada apenas por meio do
boca a boca, até que, passaram também a utilizar as midias on-line, e assim

comegaram a criagdo de uma pagina no Instagram, porém, desde que foi criada, n&o
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houve nenhuma movimentagédo ativa ou que gerasse algum tipo de resultado para
empresa. Além disso, eles n&o trabalhavam com mais nenhuma midia, ja hoje, a
empresa conta com a pagina do Instagram sendo monitorada e movimentada,
contando também com as redes dos proprietarios e os compartilhamentos pelo
WhatsApp.

3.6. Organograma

ORGANOGRAMA ROTA ROMANTICA

Silvio Charpeleti
CEO

[

Silvio Charpeleti Pedro Félix

Proprietario

Silvio Charpeleti | |
Pedro Félix Pedro Félix
|
Pedro Félix

3.7. Informagodes do produto/servigo
A Rota Romantica entende que cada casamento € importante, por isso, o
atendimento é feito de maneira personalizada, ajustando servigos as necessidades
especificas de cada um. E, também, oferece uma frota exclusiva de veiculos
classicos para aluguel em eventos, tendo como foco principal, casamentos. Além de
trazer o servigo de motorista, onde tem profissionais experientes que estarao
uniformizados e vestidos a carater (utilizando cap, luvas e roupa social), prontos para
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garantir que o(a) cliente chegue ao seu destino com estilo e pontualidade. Com a
Rota Romantica, o transporte no seu casamento sera tdo memoravel quanto resto

do seu dia especial.

Portanto, as informagdes de produtos e servigcos podem ser consideradas da

seguinte forma:
Servigo:

. Atendimento personalizado, ajustando servigos as necessidades
especificas de cada cliente.

o Servigo de motorista com profissionais experientes, uniformizados
e vestidos a carater (utilizando cap, luvas e roupa social), garantindo que o(a)

cliente chegue ao seu destino com estilo e pontualidade.
Produto:

. Frota exclusiva de veiculos classicos para aluguel em eventos,
com foco principal em casamentos. A seguir, verifica-se a lista detalhada de
produtos do cliente.

3.8. Produto

Carros, sendo eles:

o Um Cadillac Seville STS na cor bege metaico do ano 1996.
J Um Ford Landau na cor branca do ano 1975.

o Um Jaguar X-Type na cor prata do ano 2002.

o Uma Mercedes C55 AMG na cor prata do ano 2006.

o Um Chevrolet Diplomata na cor azul marinho do ano 1991.

3.9. Mercado
A empresa atende publico das classes sociais A, e B de Fernandopolis e

regiao.
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3.10. Consumidor

Os consumidores sdo de ambos os sexos, porém, mais voltados a noivos e
noivas. Se distribuem pelas classes econémicas A e B, e podem ser divididos em
até dois perfis: noivas classicas que tem um sonho de chegar na igreja ou na
cerimbnia de casamento em grande estilo com carros luxuosos e elegantes, porque
priorizam a chegada em grande estilo, ou até mesmo debutantes, que tem o sonho
de chegar em seu aniversario ou festa em algum carro classico, para uma entrada
triunfal, ja que hoje em dia a chegada da aniversariante rouba todos os olhares da
festa, além do motorista, que a ajuda a sair do veiculo, remetendo a historia de conto

de fadas, ja que muitas debutantes tem esse sonho da “festa de princesa”.

3.11. Preco

Aluguel de carro para casamento: varia de acordo com o veiculo escolhido e
com a complexidade do destino do evento.

Aluguel de carro para casamento com motorista: varia de acordo com o veiculo
escolhido e com a complexidade do destino do evento.

Tendo como prego minimo o valor de 1.200,00 reais e como prego maximo, o valor de
6.000,00 reais (também podendo ter alteragbes de acordo com a localizagdo do
evento.

3.12. Razobes de compra

A empresa oferece um atendimento personalizado e dedicado. Eles entendem
a importancia do evento e se empenham em fornecer um servigo que vai além das
expectativas, razdes pela qual a maior parte do publico escolhe empresa. Além de
que, os carros antigos oferecem um charme e uma exclusividade que os veiculos
modernos simplesmente ndo podem igualar. Para muitos casais, escolher um carro
vintage para o dia do casamento € uma maneira de dar um toque unico e pessoal a
comemoragao, porque para muitos, carros classicos evocam uma sensacido de

romance e nostalgia.

3.13. Imagens da marca do produto
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A marca é pouco conhecida no mercado, por conta da criacéo recente, porém,
seu posicionamento esta vinculado ao proprietario da empresa, cuja imagem

transmite conhecimento dedicagéo e paixao por carros antigos

3.14. Consumidor
Para detalhar melhor o consumidor, foram definidas duas personas a fim de
obter um entendimento mais detalhado sobre o publico e colaborar de forma
estratégica para sua campanha.

Ana Clara: 28 anos, advogada e noiva. Moradora de uma cidade grande,
possui uma renda mensal alta. Adora tudo relacionado a moda e tendéncias, uma
pessoa detalhista, que valoriza a estética e o luxo. Planejando o seu casamento ha
anos, para que seja uma cerimdnia impecavel e elegante, por isso procura desde o
vestido de grife até o carro que a levara a cerimdnia. Busca um servigo que ofereca
elegancia e sofisticagdo com carros vintage e classicos, que sejam um icone de

estilo.

Luis Gustavo: 32 anos, engenheiro civil e noivo. Morador de uma cidade
pequena, onde tem uma renda mensal média-alta. Conheceu sua esposa em um
evento de carros antigos e desde entdo, compartilham o gosto por objetos e
experiéncias vintage. Eles buscam uma celebracéo intimista, porém, com um toque
que os faga lembrar do inicio. Por isso, Luiz Gustavo tem o sonho de ver sua noiva
chegando na cerimdnia em um carro classico, por conta da conexdo emocional que
os carros trazem a eles. Buscam autenticidade e um atendimento amigavel que saiba

abracar a paixao e a importancia pela histéria por tras dos carros.

3.15. Distribuicao
A Rota Roméntica possui um lugar fisico localizado na Rua Mario Benez,
numero 1177 na cidade de Fernandopolis - SP. Sua boa localizagdo possibilita

grande possibilidade, por tratar-se de uma avenida muito movimentada da cidade.
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Além disso, a empresa disponibiliza o aluguel dos carros para as cidades em

até 100 km de distancia, como por exemplo, Votuporanga, Jales, Santa Fé do Sul,

Sao José do Rio Preto, Mirassol, entre outras.

3.16. Concorréncias

Nome Tipo Pontos Fortes Pontos Fracos

Garcia Executive | Direta E popular entre 0 | Sem variedade de

Class publico-alvo da veiculos e

(Sao José do Rio cidade que se atendimento

Preto) localiza. impessoal.

Old Cars Direta Variedade em Nao possui

(Sao José do Rio veiculos, boa avaliagdes no

Preto) localizagéo e Google e em sites.
conta com nomes
renomados.

Richards Indireta Boa localizagdo e | Nao possui

Locadora (S&o anos de constancia nas

Paulo) experiéncia no redes sociais e
mercado. sites.

BookAclassic Indireta Variedades em Atendimento

(Belo Horizonte) veiculos e impessoal, sem
servigos e oferece | especialistas a
precos mais disposicao.
baixos.

3.17. Impacto do cenario ambiental no produto

3.17.1 Ambiente econémico

A demanda por carros antigos para casamentos é relativamente nichada, mas
pode ser bastante lucrativa se bem explorada. A situagdo econémica geral pode
afetar o poder de compra dos consumidores. Em periodos de crise econdmica,
casais podem optar por transporte mais econbmicas, 0 que pode impactar
negativamente a demanda por carros antigos mais caros para aluguel.

Outro ponto importante € a inflagdo, que pode aumentar o custo de
manutengao e restauragcéo de carros antigos, o que pode pressionar as margens de
lucro da empresa. O custo de pegas e mao-de-obra especializada também pode
impactar o preco final do servigo.

3.17.2 Ambiente tecnolégico:
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O ambiente tecnoldgico da empresa tem desempenhado um papel crucial na
eficiéncia operacional, por isso tem sido utilizada uma plataforma de gestao de frota,
que permite monitorar em tempo real a localizagao e status dos veiculos, incluindo
manutengao, disponibilidade e histérico de uso, garantindo que os carros fiquem em
perfeitas condicdes sempre. Também conta com uma 6tima interacdo em redes
sociais e no marketing digital, o que ajuda a promover seus servigos. Além de ter
adotado recentemente um sistema de pagamento online, seguro e eficiente, onde
oferece multiplas opgdes de pagamento, como cartdes de crédito, débito, PIX e até

parcelamento, facilitando o processo de reservas e pagamentos para os clientes.

A empresa usa também ferramentas de automagao de marketing para enviar
lembretes e confirmar as reservas, o que permite que a empresa mantenha contato

constante com os clientes potenciais e passados, promovendo ofertas.

.17.3 Ambiente publico e politico:

O ambiente publico da empresa é dinamico e multifacetado, exige sempre
uma abordagem mais estratégica para engajar e satisfazer os diferentes publicos
que interagem com a marca. Ja o ambiente politico da empresa, exige uma gestéo
mais cuidadosa das regulamentagdes e politicas publicas relevantes, bem como
uma postura proativa em relagdo as mudangas politicas e tendencias sociais que

possam impactar o negocio.

ANALISE SWOT

A Forgas

e Proprietario conhecido no mundo dos carros antigos, que transmite confianga ao
publico.

e A exclusividade e diferenciagdo, que proporciona uma experiéncia unica que
poucos concorrentes podem igualar.

e A qualidade conservacdo dos veiculos, que mantém uma frota em excelente

estado para garantir boas recomendagdes de uma reputagéo solida no mercado,
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além, do atendimento personalizado, que cria uma conexdo mais forte com os

clientes, o que ajuda a aumentar a fidelizagao.

Fraquezas
O alto custo de manutengéo, ja que veiculos antigos demandam manutengao
constantes, e as pecas podem ser cara e dificeis de encontrar, impactando a
lucratividade.
A dependéncia de um mercado sazonal, por conta de que a demanda sera muito
afetada pela sazonalidade de casamentos, com periodos de alta e baixa
atividade.
E a logistica complexa, ja que o transporte dos veiculos antigos pode ser delicado

e arriscado, exigindo cuidados especiais, 0 que aumenta os custos operacionais.

Ameacas

A concorréncia crescente, ja que ha um aumento do interesse por carros
antigos, novos concorrentes podem entrar no mercado, o que vai intensificar a
competicao.

A percepcéao de sustentabilidade, por conta da crescente preocupag¢ao com as
questdes ambientais pode fazer com que parte do publico veja o uso de carros
antigos, que geralmente n&o sdo tao eficientes em termos de emissdes, como

algo negativo.

Oportunidades

A expansédo de servigos, que além do aluguel para casamentos, a empresa
pode diversificar oferecendo servigcos para eventos corporativos, ensaios
fotograficos, filmes ou até outras celebragdes.

O aproveitamento do crescimento do mercado de casamentos, que pode criar
uma oportunidade de captar um publico crescente que buscar experiéncias

Unicas.
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4.5 Missao
Proporcionar experiéncias memoraveis e exclusivas aos nossos clientes,
oferecendo veiculos classicos, impecavelmente conservados, que adiciona um

toque de elegéncia, charme e nostalgia dos momentos mais especiais da vida.
46 Visao
Ser a principal referéncia em aluguel de veiculos antigos para casamentos,

proporcionando experiéncias inesqueciveis e transformando momentos.

4.7 Valores
Honestidade, qualidade, tradicdo e autenticidade.

5 PESQUISA



25

5.1 Pesquisa de mercado

5.2 Introducao
O mercado de casamentos é uma industria em constante evolugao, onde cada
detalhe é cuidadosamente planejado para criar uma experiéncia memoravel. Entre
os elementos que compdem essa celebracdo, o transporte dos noivos desempenha
um papel fundamental. Nos ultimos anos, o aluguel de carros antigos tem ganhado
destaque, ndo apenas pela estética vintage, mas também pela possibilidade de
trazer um charme unico as cerimdnias. Buscamos investigar o potencial da empresa

e analisar as preferéncias dos consumidores e as tendéncias do mercado.

5.3 Problemas
Apesar do crescimento do segmento de casamentos e do aumento da
demanda por servigos personalizados, a oferta de aluguel de carros antigos ainda é
limitada e, muitas vezes, desconhecida pelos noivos. Isso levanta questdes sobre o0
reconhecimento da marca, a percep¢ao de valor dos consumidores e a adequagao
dos servicos oferecidos as expectativas do publico-alvo. Além disso, a falta de
informacdes concretas sobre as preferéncias dos consumidores pode dificultar a

formulacéo de estratégias eficazes para atender a essa demanda.

5.4 Objetivo de pesquisa
Identificar as preferéncias e necessidades dos consumidores e buscar
entender quais fatores influenciam a escolha dos noivos, como a estética e o preco,

além de avaliar a percepcéao de valor dos servigos oferecidos.

5.5 Metodologia de pesquisa
Pesquisa quantitativa por meio de questionario.

5.6 Tipo de pesquisa
O tipo de pesquisa definido foi a conclusiva e casual. Com ela é possivel obter
dados sélidos sobre as questdes levantadas, permitindo um resultado estatistico e

comprovado numericamente.



5.7 Método de pesquisa

O método de pesquisa foi através de formulario do Google Forms.

5.8 Amostragem
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O questionario contou com as respostas de 62 pessoas ao total. Esse numero

foi composto por pessoas solteiras, namorados e noivos, todos com intengdes de se

casar, sendo assim, possiveis clientes.

5.9 Coleta de dados

Os dados foram coletados por meio da ferramenta Google Forms, um

aplicativo digital gratuito de pesquisas que permite a construgdo de questionario,

formularios e foi distribuido através da plataforma Instagram e encaminhada para

possiveis clientes.

5.10 Tabulagao com graficos

Grafico 1: Qual a sua idade?

Menos de 25 anos

26 a 35 anos

36 a 45 anos

46 4 55 anos

Mais de 55 anos

10,0 20,0 30,0 40,0 50,0

Grafico 2: Qual seu género?



Feminino

Masculino

Prefiro nao dizer

0,0 20,0 40,0

Grafico 3: Qual sua profissdo?

Estudante

Servidor publico

Assalariado

Autdbnomo

Empresario

Grafico 4: Qual sua renda salarial?

80,0
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N&o possuo renda -
0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0

Grafico 5: Vocé gostaria de ter uma entrada marcante no seu casamento?

Sim -

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Grafico 6: Vocé ja ouviu falar sobre aluguel de carros antigos para casamentos?
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Sim

40,0 60,0 80,0

Grafico 7: Como vocé ouviu falar sobre empresas de aluguel de carros antigos
para casamento?

Pesquisa online

Recomendacio de amigos ou familiares
Redes sociais

Nao ouvi falar sobre esse tipo de empresa

Outros

Grafico 8: Qual é o principal uso que vocé planeja para um carro antigo no seu
casamento?
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Transporte dos noivos

Transporte dos pais

Transporte dos convidados

Transporte para sessdo de fotos

40,0 60,0 80.0

Grafico 9: Qual tipo de carro antigo vocé consideraria alugar para o seu
casamento?

Classico (ex: carros dos anos 50 € 60)

Vintage (ex: carros dos anos 70 e 80)

Esportivos {ex: carros antigos esportivos)

N&o tenho interesse em alugar um carro

Grafico 10: Quais servigos adicionais vocé consideraria importantes alugar um
carro antigo?
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Decoragao do carro

Servigo de motorista

Transporte adicional para convidados

Ensaio fotografico com o carro

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

Grafico 11: Quanto vocé estaria disposto a gastar o aluguel de um carro antigo
para o seu casamento?

Menos de R$500

De R$500 a R$1000
De R$1000 a R$1500
De R$1500 a R$2000

Mais de R$2000

35,0

5.11 Diagnéstico
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A pesquisa revelou que quase 90% dos entrevistados expressaram o desejo
de ter uma entrada marcante em seus casamentos. Isso indica que os casais estao
em busca de experiéncias uUnicas e memoraveis, onde o visual e a apresentacao
desempenham um papel crucial. O uso de carros antigos, com sua estética classica
e vintage, se alinharam perfeitamente a essa necessidade.

Os dados mostram que muitos entrevistados estao interessados em servigos
adicionais além do aluguel do carro, como o servigo de motorista, a oportunidade de
fazer ensaios fotograficos com os carros, e a personalizagdo do veiculo para a
combinacao tematica do casamento.

Essas informacdes apontam para uma oportunidade de diversificacdo dos
servigos oferecidos, permitindo que a empresa se destaque no mercado e atenda
melhor as expectativas dos clientes.

Um ponto critico identificado na pesquisa foi a baixa familiaridade do publico
com o servigo de aluguel de carros antigos para casamentos. A falta de divulgacéo
nas redes sociais parece ser um obstaculo significativo para a aquisicdo de novos
clientes. A consciéncia da marca € essencial para converter o interesse em reservas
efetivas.

O diagndstico da pesquisa evidencia uma oportunidade significativa para a
empresa expandir sua presenca no mercado de casamentos. Ao focar na criacédo de
experiéncias memoraveis e na divulgagao eficaz dos servigos, a empresa pode se
posicionar como uma opgao atrativa para casais que desejam tornar seu dia especial

ainda mais inesquecivel.

6 OBJETIVOS E METAS
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6.1 Objetivo de marketing

Aumentar a visibilidade da empresa de aluguel de carros antigos para

casamentos, destacando a exclusividade do servigo e o charme dos veiculos

oferecidos.

6.2 Objetivo de comunicacao

Comunicar a elegéncia e a nostalgia dos carros, atraindo noivas que

buscam um toque diferente e especial para o seu casamento.

6.3 Metas de comunicacgao

Revitalizar toda a marca para deixar as redes sociais mais atrativas;
Aumentar em 50% o engajamento nas redes sociais;

Criar pacotes promocionais para casamentos;

Buscar parcerias com fotdégrafos e organizadores de eventos para
recomendacoes;

Aumentar o investimento em comunicacgao;

Promover ofertas sazonais;

Criar um catalogo de apresentagédo dos veiculos e do servigo para os

clientes e facilitar o processo de reserva on-line;

7 BRIEFING DE CRIAGAO
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7.2

7.3

7.4
7.41

7.4.2
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Fato principal

A empresa atua em um nicho de mercado pouco explorado e com baixa
concorréncia direta. Apesar disso, € essencial desenvolver estratégias de
posicionamento que comunique de forma clara e atrativa, os diferenciais da
empresa, como a exclusividade e a experiéncia Unica proporcionada pelos
veiculos vintage, o servigo de motorista, a decoragéo de carros e até mesmo o

aluguel de carros para ensaios fotograficos.

Problema que a propaganda deve resolver

Embora a empresa tenha uma frota ampla e exclusiva de veiculos, ela
ainda nédo é tdo conhecida entre o publico-alvo (casais e até mesmo
organizadores do evento). Além disso, muitos casais desconhecem o valor
simbdlico e visual que um carro antigo pode agregar ao evento. O desafio é
aumentar a visibilidade da marca e posiciona-la como uma escolha essencial

para um casamento que busca estilo e exclusividade.

Efeito que se espera da propaganda

A propaganda deve fortalecer a percepgédo da marca como uma solugéo
diferenciada no mercado de casamentos. O objetivo é que os casais vejam os
veiculos n&o apenas como meio de transporte, mas como uma parte essencial
da experiéncia da chegada de uma noiva no evento e até mesmo do casamento
em si. Espera-se, além disso, o aumento do interesse pelo servico e mais
engajamento com publico-alvo, culminando em mais reservas e contratos

fechados.

Beneficios
Semelhante aos da concorréncia

A empresa hoje tem como beneficios semelhante aos da concorréncia,
uma frota bem conservada de veiculos, um processo simples quanto a
facilidade de reserva, e pacotes flexiveis, além da garantia de entrega pontual

e assisténcia durante o evento.

Diferente aos da concorréncia
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7.4.4

8.
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Todos os carros da empresa sao carros de colecdo, cuidadosamente
selecionados e conservados, tem motorista profissional um dos sécios da
empresa, o que traz mais conexdo e confianga aos clientes, o atendimento
personalizado, além de ofertas que incluem a sesséo de fotos de pré-wedding,

decoragao dos carros, criando uma solugéo integrada para 0s noivos.

Promessa
Proporcionar uma experiencia inesquecivel e mostrar que os carros
podem ir muito além de um meio de transporte, tendo assim, um valor

simbdlico que diferencie seu evento.

Razao da promessa

A empresa entende que cada detalhe no casamento conta para tornar o
seu momento, unico. Os carros ndo sao apenas meio de transporte, mais um
simbolo de estilo, sofisticacdo e exclusividade, que agrega valor emocional

evento e faz com que ele se destaca de forma memoravel.

EVENTO
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8.1. Introducao

A proposta do evento que foi desenvolvido consistiu em divulgar a nova
proposta de trazer para os casamentos uma entrada classica e marcante para deixar
o dia do seu casamento unico. Assim, levamos um dos carros mais impactantes da
empresa para a reinaugurag¢ao de uma loja de aluguel de vestido de noivas, ternos, e

vestidos de festa em geral, para estar mais préximo de seus possiveis clientes.

8.2. Tema

Reinauguracgéo do Atelié 27.

8.3. Nome do evento
Reinauguracgéo do Atelié 27.

8.4. Datae hora
Dia 18 de outubro de 2024, as 09:00 horas na cidade de Fernandopolis.

8.5. Objetivo
Apresentar o novo servigco no mercado de casamentos da regido, para atrair

possiveis clientes que queiram deixar seus casamentos ainda mais elegantes.

8.6. Justificativa
Com base no objetivo de comunicagdo especificado nesse documento, a
realizacao de um evento para apresentar o novo produto da empresa, fara com que

ela alcance e engaje um novo numero de consumidores.

8.7. Publico-alvo

Noivas e noivos.

8.8. Organizador

Atelié 27 em parceria com Rota Romantica e agéncia STAFF.

8.9. Programacao
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Horario

Atividade

09:00 as 10:00 horas

Socializagdo com o publico

10:00 as 11:00 horas

Apresentagao do servigo

14:00 as 16:00 horas

Socializagdo com o publico

16:00 as 18:00 horas

Apresentagao do servigo

8.10. Brindes

Chocolates com cartdes agradecendo a presenga e com as paginas de

Instagram dos parceiros.
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9. MANUAL DE IDENTIDADE DA MARCA

O manual de identidade visual foi desenvolvido em trés partes. A primeira
indica o posicionamento da marca conforme WHELLER (2019); a segunda parte
mostra as técnicas de construgdo da marca de acordo com Munhoz (2009) e as
cores com Heller (2014); e a terceira parte mostra as aplicagdes da marca segundo
Blessa (2009) e Munhoz (2009).
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10. MiDIA E ORCAMENTO
10.1 Verba de veiculagao

A veiculagao se concentrara em anuncios pagos no Instagram, uma plataforma
ideal devido a alta segmentagao e alcance de usuarios interessados em casamentos
e eventos de luxo. O orgamento inclui:

» Trafego pago (Instagram): R$ 1.000,00 mensais por 3 meses = R$ 3.000,00.

o Investimento em impulsionamento de postagens especificas: R$ 500,00
mensais = R$ 1.500,00.

» Monitoramento de desempenho e ajustes semanais: R$ 100,00.

10.2 Verba de producao

A verba de produgéo de conteudo sera destinada para a criagédo de fotografias
e videos de alta qualidade, essenciais para a identidade da Rota Romantica. Os
custos incluem:

Sessodes fotograficas com modelo: R$ 1.500,00

Producao e edigdo de videos curtos para reels: R$ 2.000,00
Design grafico para pegas estaticas: R$ 1.500,00

Contratacdo de copywriters para legendas e anuncios: R$ 1.500,00

10.3 Continuidade

Para a veiculacdo da campanha foram selecionados trés meses, sendo eles:
setembro, outubro e novembro. O periodo escolhido deve ser a compatibilidade com
as datas de langamento do Instagram e de servigos prestados pela empresa.
10.4 Cobertura

A cobertura sera regional, abrangendo cidades com alto indice de eventos
matrimoniais, especialmente aquelas com casamentos ao ar livre.

10.5 Frequéncia
A frequéncia sera ajustada para manter a audiéncia engajada, com:
» Postagens diarias de stories interativos
e 3 posts no feed por semana
o 2 Reels por semana, destacando momentos especiais e o diferencial dos carros
antigos
10.6 Intensidade

A intensidade da campanha sera dividida em trés fases:

e Fase de Introdugdo (1° més): maior investimento em Reels e stories para atrair
a atencéo inicial, utilizando 50% da verba mensal.
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e Fase de Consolidacdo (2° més): manutengdo de postagens consistentes e
interagdes, com ajustes baseados em dados de engajamento.

e Fase de Fortalecimento (3° més): foco em impulsionar conteudos que mais
performaram nos meses anteriores, para maximizar o alcance e a conversao.

10.7 Meios que serao utilizados

e Instagram
e Facebook
e Whatsapp

10.8 Estimativas de custos

Verba de produgao: R$ 6.500,00

Verba de veiculagdo (Instagram): R$ 5,700,00
Outras estratégias de divulgagédo: R$ 2.000,00
Total estimado: R$ 14.200,00

Essa estrutura oferece uma abordagem clara e robusta para a presenca digital
da Rota Romantica, com uma campanha de alta frequéncia e intensidade
cuidadosamente planejada para atingir o publico-alvo e maximizar o retorno sobre o
investimento.

10.9 Fatores determinantes para a seleg¢ao

A escolha das formas de veiculacdo para a Rota Romantica foi baseada em
varios fatores estratégicos, incluindo:

Perfil do Publico-Alvo: A audiéncia da Rota Romantica é composta por
casais e planejadores de eventos que buscam servigos diferenciados para
casamentos. Como esse publico é ativo em plataformas visuais e
inspiracionais, como o Instagram, a escolha prioritaria foi o investimento em
redes sociais.

Orgamento Disponivel: Considerando a verba limitada, foi necessario focar
em canais que oferecessem alta segmentacdo e retorno sobre o
investimento, como o Instagram e o Facebook, que permitem um controle
detalhado do orgamento e a otimizagdo de campanhas.

Potencial de Engajamento: A analise das taxas de engajamento de
diferentes plataformas mostrou que o Instagram, com sua énfase em
conteudos visuais e stories interativos, € o meio mais eficaz para captar e
manter a atenc¢ao do publico-alvo.

Formato de Conteudo: A estratégia de veiculagao foi moldada pelo tipo de
conteudo que melhor representa a Rota Roméantica, como videos curtos e
fotografias de alta qualidade, que se encaixam perfeitamente nas
funcionalidades das redes sociais.
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10.10 Mapa de midia

O mapa de midia é um documento estratégico que organiza e detalha a
distribuicdo de uma campanha publicitaria. Ele inclui as datas de veiculag&o, os canais
de comunicacgao escolhidos, a frequéncia de inser¢des, a duragdo das campanhas e
o orgamento alocado para cada etapa.
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POST 01.

DEIXE A GENTIE
V7772

SOBRETUDOQUIE ESTAACONTECEN

A

A MESMA ESSENCIA.

LEIA A LEGENDA

E isso mesmo, estamos de cara nova.

O nosso Instagram passou por uma transformacgéo incrivel e agora esta com uma
nova identidade visual, mas moderna e repleta de conteudos pra vocés! Agora por
aqui vocé vai poder encontrar mais detalhes sobre os servigos que oferecemos, além
de conhecer todos os carros classicos e elegantes que podemos te oferecer para
deixar o seu dia ainda mais especial. ¥

E vocé, ja pensou em dar um toque de elegancia no dia do seu casamento? A Rota
Romantica pra te ajudar com isso! &%

Noiva: @anac.rodriguees
Vestido: @atelie27 .festa

#casamentos #alugueldecarros #carrosantigos #carrosclassicos #casamentosdeluxo
#rotaromantica #explorar #elegancia #identidadevisual
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POST 02.

Um sonho transmitido em foto!

E ja que é dia de tbt, nessas ultimas semanas, aconteceu por aqui um ensaio
fotografico para que pudéssemos apresentar todos 0s nossos carros para VOCEs
nessa nova fase da Rota Romantica. Mas € logico, que trouxemos pra vocés um pouco
de como foi tudo isso;

E para que tudo isso acontecesse da forma mais linda, contamos com a ajuda da
nossa noivinha, a @anac.rodriguees, que pode deixar as fotos ainda mais elegantes
com toda sua beleza. E também, para que nossa noiva pudesse estar ainda mais
completa, buscamos o vestido dos sonhos no @atelie27.festa para entrarmos cem
por cento no temal

A maquiagem e cabelo foram obras da @maiara_espacovip_ e @natachasmakeup e
o buqué da @floribelaflorfer. Aqui, além de te oferecermos um servigo completo no
aluguel de carros, também te oferecemos indicagdes dos melhores para estarem
presentes e um dia tdo importante na sua vida.

Gostou? entdo deixe um “  ” aqui nos comentarios!
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POST 03.

DIA DAS CRIANCAS

Quem nunca sonhou com um conto de fadas na infancia?

Crescemos com historias que nos inspiram a acreditar no amor verdadeiro e em
momentos magicos que duram para sempre. - Na Rota Romantica, transformamos
esses sonhos em realidade, trazendo para o seu casamento o encanto e a nostalgia
dos carros antigos que parecem saidos das paginas de um livro infantil.

Neste Dia das Criancas, celebramos a esséncia dos sonhos e lembramos que, no
fundo, todos carregamos aquele desejo de viver um dia inesquecivel, repleto de magia
e emogdo. ®  Deixe a Rota Romantica levar vocé de volta & pureza dos seus sonhos
de infancia e fazer do seu grande dia uma lembranga que ficara eternamente no
coracdo. ¥
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POST 04.

Imagine o dia mais especial da sua vida sendo transportado ao passado
com todo o glamour e a sofisticagdo que s6 um carro antigo pode oferecer.

Na Rota Romantica, ndo alugamos apenas veiculos, mas criamos experiéncias
memoraveis, capazes de transformar o seu casamento em um verdadeiro conto de
fadas. Cada detalhe importa, e nossas maquinas classicas trazem uma aura de
elegancia que complementa perfeitamente qualquer ceriménia, fazendo com que cada
fotografia conte uma histéria de amor atemporal.

Esse ensaio, com a nossa modelo e um dos nossos classicos, mostra apenas um
vislumbre da beleza que vocé pode viver. Imagens que eternizam momentos, um
toque de romance que vai além do tempo e faz o coracao bater mais forte.

Pronto para adicionar um toque de nostalgia ao seu grande dia? Entre em contato
conosco € viva a experiéncia da Rota Romantica! &7
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POST 05.

(Capa de Reels)

MAS, AFINAL, QUEM E A
ROTA ROMANTICA?

VAMOS COMECAR DO TETTQ CERTO

Es

Algo especial esta vindo por ai... </

Preparados para viver uma experiéncia unica? isso s6 a Rota Romantica te
proporciona, por isso, fiquem de olho e sigam nossa pagina para acompanharem tudo
que preparamos para Voce.

O préximo Reels, pode ser o que vocé estava esperando... **
#vemai #novidade #sonhosrealizados #alugueldecarros #casamentos #noivas

#alugueldecarrosantigos  #carrosantigos  #carrosclassicos  #casamentodoano
#fernandopolis #aluguel #casarcomestilo #casar-se #voucasar
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POST 06.

w7l

SOMOS?

) AROTA ROMANTIC.

Cada detalhe do seu casamento importa, e estamos aqui para tornar o
seu dia ainda mais inesquecivel!

Conhega um pouco sobre a nossa historia, nossos servicos e o cuidado que
colocamos em cada carro, pronto para levar vocé até o ‘sim’. &/

Passe para o lado e descubra como podemos fazer parte do seu sonho! Para mais
informac&es, o nosso link ta na bio @

#vemai #novidade #sonhosrealizados #alugueldecarros #casamentos #noivas
#alugueldecarrosantigos  #carrosantigos  #carrosclassicos  #casamentodoano
#fernandopolis #aluguel #casarcomestilo #casar #voucasar
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POST 07.

Existem momentos que desejamos que o tempo pare, que o instante

dure para sempre. Na Rota Romantica, trazemos essa magia ao seu casamento com
nossos carros antigos, verdadeiras obras de arte que contam histérias e inspiram
novas. ¢8

Neste ensaio, capturamos nao sé a beleza dos veiculos, mas a esséncia de um amor
que atravessa geracdes, emoldurado pela elegancia e charme de um classico.
Imagine-se ao lado da pessoa amada, a caminho de dizer 'sim' em um cenario onde
cada detalhe faz toda a diferenca.

Deixe o dia mais importante da sua vida ser conduzido com estilo e tradicdo. Reserve
um dos nossos carros e sinta a emocgao de viver um capitulo inesquecivel da sua
histéria com a Rota Romantica.
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POST 08.

DO CASAMENTO

O amor é uma jornada que merece ser celebrada com todo o esplendor, e o Dia do
Casamento € um lembrete de que cada detalhe faz a diferenga. -/

Na Rota Romantica, entendemos que um casamento n&o é apenas uma cerimoénia, €
a realizacdo de um sonho, uma promessa que se renova em cada sorriso, cada olhar
e, claro, em cada detalhe escolhido com carinho.

Nossos carros antigos sao o toque final que transforma esse momento em uma

verdadeira obra de arte. Com um charme que remonta a eras de elegéancia, cada

godelo conta uma histoéria e adiciona uma dose de romantismo ao seu dia especial.
5

Neste Dia do Casamento, inspire-se e faga do seu 'sim' um capitulo memoravel, com
a sofisticagcao que s6 a Rota Roméantica pode oferecer.
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POST 09.

<ol

e

Alguns momentos precisam ser vividos com todo o esplendor que merecem, e na Rota
Romantica, sabemos como torna-los memoraveis. =~ Nossos carros antigos sdo muito
mais que veiculos; sdo pegas que carregam memorias, charme e uma sofisticagao
que transforma qualquer casamento em um evento inesquecivel.

Neste ensaio, com a modelo perfeitamente harmonizada com um de nossos classicos,
capturamos o que significa celebrar o amor com personalidade e estilo. Cada
fotografia € um retrato de elegancia, um testemunho de que o seu grande dia pode
ser um sonho que se torna realidade.

Permita-se reviver o glamour de épocas passadas e faga do seu casamento uma
verdadeira viagem no tempo. Com a Rota Romantica, cada detalhe é pensado para
gue vocé viva a sua histéria da maneira mais especial. Entre em contato e descubra
a nossa colec¢ao!
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POST 10.

FORD LANDAU

LANDAU

Transforme seu casamento em uma viagem inesquecivel ao passado com o luxo
imponente do Ford Landau 1975. &

Deixe cada detalhe do seu grande dia falar de sofisticagao, nostalgia e glamour. Sinta
a emogao de chegar com um icone classico que vai impressionar seus convidados e
fazer cada foto se destacar. Reserve o seu momento com a Rota Romantica e torne
seu sonho uma realidade de cinema.

POST 11.

DIPLOMATA

N

Diplomata 1991, elegancia que atravessa geragdes. -

O Diplomata 1991 é a escolha perfeita para casais que desejam um toque de
exclusividade e charme vintage em sua cerimdnia. Seu interior acolhedor e estilo
classico vao fazer do seu grande dia uma celebragao inesquecivel. &)

Surpreenda com a sofisticacdo de um icone dos anos 90. Garanta essa experiéncia
unica com a Rota Romantica!
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POST 12.

@/z A A

. OFC A INZSARDEONG

Rua Mario Benez, 1177.
Fernanddpolis, SP.

Seja bem-vindo ao ponto de partida dos seus momentos mais
memoraveis! -

A Rota Romantica esta localizada no coracdo de Fernanddpolis, onde histérias de
amor se encontram com o charme dos carros antigos. &

Visite-nos e descubra como transformar o seu casamento em uma experiéncia repleta
de elegéncia e tradigdo. Venha conhecer de perto o cuidado e a dedicagado que
colocamos em cada detalhe. Reserve sua visita e veja como podemos fazer parte do
seu grande dia! ¥ #RotaRomantica #SeuSonhoSobreRodas
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POST 13.

o

HALLOWEEN

@2 No Halloween, até os contos de fadas ganham um toque de mistério! =@

Que tal transformar o seu grande dia em um verdadeiro conto encantado, com a
elegancia atemporal de um carro antigo? 8.’

Seja em uma noite de Halloween ou em qualquer outro momento, nossos carros
classicos séo a escolha perfeita para quem deseja uma chegada inesquecivel e cheia
de estilo.

Transforme o seu casamento em um evento dos sonhos... € que os ventos do
mistério soprem a seu favor!  **

#CarrosAntigos #CasamentoComEstilo #HalloweenElegante #MisterioEncantado
#AluguelDeCarros
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POST 14.

A magia de um casamento dos sonhos comega com a chegada perfeita.

Imagina a cena: vocé, radiante como noiva, deslumbrando ao lado de um carro
classico, cheio de charme e historia. ~é®

Cada detalhe do seu grande dia merece ser inesquecivel — e nada mais elegante do
que dar aquele toque vintage a sua celebragéo.

8 Confira esse ensaio exclusivo e se apaixone pelo nosso portfélio de carros antigos,
que fardo vocé brilhar ainda mais no altar.

Agende sua visita e escolha o modelo que vai ser o destaque da sua historia de amor!
¢’ #CasamentoDosSonhos #CarrosAntigos #AluguelDeCarros #NoivaComEstilo
#ChegadaPerfeita
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SEVIEkLE

Dé um toque de realeza ao seu casamento com o Cadillac Seville. ¢

Um classico americano que exala luxo e estilo, ideal para quem deseja marcar sua
chegada com distingdo. Com a Rota Romantica, cada detalhe é pensado para
transformar o seu grande dia em um evento memoravel e sofisticado. & ¥

Reserve agora e adicione um toque de grandiosidade ao seu 'sim'.

POST 16.

JAGUAR X-TYPE

Chegue com a elegancia que sé o Jaguar X-Type 2002 pode proporcionar. &=

Para casais que buscam um dia repleto de sofisticacao e exclusividade, este é o carro
que torna o momento especial ainda mais marcante. Deixe que a Rota Romantica
cuide dos detalhes e leve o charme britanico direto para o seu casamento. é8.

Reserve ja e sinta a diferenga.
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POST 17.

T

Tttt

CSS

Para um casamento com a combinacao perfeita de modernidade e luxo, escolha o
Mercedes Benz C55 2006. ¥

Este carro traz ndo apenas a poténcia de um motor incrivel, mas também um
acabamento que exala sofisticagdo. Imagine seu grande dia com uma entrada digna
de filme — com a Rota Romantica, isso é possivel. &

Reserve o seu e faga da sua cerimbnia um espetaculo inesquecivel.
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POST 18.

O charme do passado, o glamour do presente. k 4

Para quem sonha com um casamento atemporal, nossos carros antigos sao a escolha
perfeita. Cada modelo conta uma histdria uUnica, e juntos vamos criar momentos
inesqueciveis no seu grande dia.

A elegancia da sua chegada comega aqui. Agende sua experiéncia e veja como
podemos transformar o seu "sim" em um conto de fadas moderno.

#CasamentoDeCinema #CarrosVintage #EleganciaNosDetalhes #AluguelDeCarros
#ChegadaDeNoiva
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POST 19.

Do glamour vintage a modernidade: uma chegada que vai ser lembrada para sempre!
o5

Para casais que acreditam que a chegada ao altar deve ser td4o marcante quanto o
amor que celebram. Nossos carros classicos garantem a sofisticacdo que o seu
casamento merece.

Entre em contato e deixe-nos fazer parte do seu grande dia com um toque de classe
e historia. ¥

#CarrosVintage #ChegadaElegante #AluguelDeCarros #CasamentoComEstilo
#AmorEClasse
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POST 20.

A magia da sua chegada comega com um carro dos sonhos.

Imagine-se entrando no seu grande dia em um carro classico, repleto de historia,
sofisticagao e elegancia. E assim que fazemos cada casamento mais especial.

N&o é s6 uma viagem, € um momento unico — agende agora o seu carro dos sonhos!

&Y

#CarrosAntigos #ChegadaDeNoiva #CasamentoComGlamour #AluguelDeCarros
#DetalhesQueFazemADiferenca
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POST 21.

(Capa de Reels)

A sofisticacao esta nos detalhes... e no carro certo!

Quer um casamento que seja puro glamour? Os nossos carros antigos sao a cereja
do bolo para quem busca um toque de classe e estilo no grande dia.

Transforme cada segundo do seu casamento em algo inesquecivel — comece pela
sua chegada! /é%
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#ChegadaPerfeita #CarrosDeCasamento #CasamentoComEstilo #NoivaDeSonho
#AluguelDeCarrosAntigos

POST 22.

Aqui, cada detalhe importa!

Nossos classicos passam por uma rotina cuidadosa de manutencédo e preparacao
para estarem sempre prontos para momentos especiais. Vem conhecer o cuidado que
dedicamos a cada carro da nossa frota.
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POST 23.

Ela sonhou com o grande dia, nos realizamos a chegada perfeita. &

Do altar ao passeio pos-festa, nossos carros classicos sdo a maneira mais charmosa
de deixar a sua histéria ainda mais memoravel. Cada modelo, uma peca de histodria,
cada viagem, uma recordagéao eterna.

Quer fazer do seu casamento um conto de fadas moderno? Entre em contato e
descubra as opgoes! ¢
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#CasamentoDeSonho #CarrosQueEncantam #AluguelDeCarrosAntigos
#ChegadaDeNoiva #AmorEEstilo

POST 24.

Cada detalhe, cada curva e cada toque de historia fazem dos nossos carros classicos
mais que simples veiculos — eles sdo verdadeiros companheiros para momentos
inesqueciveis. Seja para uma chegada triunfal no casamento, uma sesséo de fotos
cheia de charme ou um evento elegante, nossos classicos s&o o toque de sofisticagéo
que vocé merece.

Escolha um classico e traga o glamour das décadas passadas para 0 seu momento
especial. Vamos juntos transformar sonhos em realidade?
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Post 25.

Quer saber mais sobre como nossos carros classicos podem fazer parte do seu
grande dia? Estamos aqui para ajudar a tornar seu momento inesquecivel! ¢

Entre em contato e vamos conversar sobre como transformar o seu sonho em
realidade.

Estamos a disposigao para tirar suas duvidas, apresentar nossos modelos e ajudar na
escolha perfeita para o seu evento! Venha conhecer de perto o charme dos nossos
classicos!



Post 26.

Elegancia que ndo passa despercebida. ¢

Cada detalhe dos nossos carros classicos foi cuidadosamente restaurado para
garantir que o seu grande dia seja inesquecivel. Do brilho nas rodas ao acabamento
impecavel, temos o carro perfeito para fazer sua entrada com o estilo e o charme que
ele merece.

Se vocé quer mais do que um simples carro para o seu evento, quer um classico que
conte uma historia, a nossa frota é a escolha certa. /¥

Agende ja a sua visita e venha descobrir qual modelo vai tornar seu momento ainda
mais especial. Link na bio para mais informacgdes!
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POST 27.

Elegancia e autenticidade estdo em cada um dos nossos carros classicos. Quando
vocé escolhe um deles, esta escolhendo um pedaco de histéria, um toque de nostalgia
e um glamour que s6 os carros antigos podem trazer. Imagina se ver chegando no
seu grande dia a bordo de um icone sobre rodas? &

Deixe nossos classicos fazerem parte da sua histéria — entre em contato e agende
uma visita para conhecer de perto o seu proximo companheiro de aventuras.
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POST 28.
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Em tempos de tanto ‘mais do mesmo’, que tal algo realmente inesquecivel?

Os carros classicos tém uma magica que transforma qualquer ocasido em um
momento épico. Cada modelo da nossa colec¢ao foi escolhido para que vocé viva uma
experiéncia unica, cheia de estilo e elegancia. Para quem busca fazer do seu
casamento ou evento um capitulo memoravel, estamos aqui para realizar o sonho
sobre rodas! ¢

Vem conhecer nossa frota e escolher o seul
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POST 29.

Quer que o seu look esteja a altura de um carro classico?

Aposte em um estilo elegante e atemporal para fazer do seu momento algo
inesquecivel. Inspire-se e escolha o visual perfeito para combinar com seu classico
dos sonhos!
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POST 30.

-
~
- f

A GENTE JA SABEFQUAR
FOI O SEU PEDIDO PARA
O PAPAI NOEL...

LEIAA LEGENDA

Se eu pudesse fazer um pedido para o Papai Noel, seria... ter um classico da nossa
colegédo na garagem! &

Porque nada supera o charme e a elegancia de um carro antigo para tornar qualquer
momento mais especial. Qual modelo da nossa frota vocé gostaria de ganhar de
presente? &V
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POST 31.

L

Qual carro classico combina com o seu estilo? Elegante e sofisticado ou descontraido
e roméantico? Conte para a gente nos comentarios e descubra seu par perfeito sobre
rodas! ¢
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POST 32.

Que o encanto do Natal traga muita alegria e celebragéo para todos! & ~ Da nossa
equipe para a sua, desejamos um Natal cheio de amor e momentos inesqueciveis ao
lado de quem vocé ama. Feliz Natal!
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POST 33.

LEIAA LEGENDA

Ano Novo, novas historias para contar! Que tal incluir nos seus planos de 2025 um
toque especial com nossos carros antigos? %

Imagine chegar ao seu casamento ou evento em grande estilo, em um classico
atemporal. Vamos transformar momentos em memdrias inesqueciveis juntos? Faca
de 2025 o ano do seu sonho sobre rodas! - &%
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POST 34.

Quando falam 'carro antigo', muitos imaginam algo super acabado... ' Mas a
realidade é bem diferente! é8

Nossos classicos sdo restaurados com o maior cuidado, prontos para trazer elegancia
e sofisticagcao ao seu grande dia! Quem mais ama um classico impecavel? -’
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POST 35.

Que 2025 chegue trazendo novos caminhos e muitas jornadas especiais!
Desejamos a todos um Ano Novo repleto de alegrias, sonhos realizados e momentos
unicos, assim como cada detalhe dos nossos carros antigos. Que seja um ano
préspero e cheio de boas surpresas. Feliz Ano Novo! LN
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POST 36.

Conheca cada detalhe que faz do nosso Cadillac Seville uma peca unica. Cada botéao,
cada costura e cada curva foram pensados para dar um charme especial. Entre e veja
0 que torna esse classico tdo encantador. é8
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11 CUSTO TOTAL DA CAMPANHA
|

TABELA DE INVESTIMENTOS

CLIENTE: ROTA ROMANTICA

Cartdo de visita 100 Cartao de visita para divulgagdo da empresa [ R$ 119,99 [ RS 50,00 RS 169,99
Catalogo 01 Criagao de.caténgo par apresantacho dos R$ 100,00 R$ 500,00 RS 600,00
carros e servigos
Copywriters 01 Contratagio de um profissional para copy - R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
Design grafico para pegas 01 Contratagao de um profissional para design - R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
Evenlo 01 Planejamento | Produgao | Brindes R$ 300,00 R$ 750,00 R$ 1,050,00
Manual de identidade visual 01 Documento institucional ‘ R$ 100,00 R$ 1.000,00 R$ 1.100,00
Midias sociais 01 Material para midias digitais [ - R$ 800,00 RS 900,00
Imagem da marca | Analise SWOT | Pesquisa
Planejamento de campanha 01 de mercado | Desenvolvimento de estratégias | | - R$ 2.000,00 R$ 2.000,00
Elaboragao de conceito | Plano de midia
Producao de videos 24 Material para midias sociais R$ 1.000,00 R$ 1.000,00 R$ 2.000,00
Sesstes fotograficas o1 Materiel paraimihes socils | Materlal para R$ 1.500,00 = R$ 1.500,00
catalogo |
Total de investimentos { RS 12.319,99

="TANA = =
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TABELA DE

INVESTIMENTOS

CLIENTE: ROTA ROMANTICA

Embalagem para brinde

Aromatizante para carros

Embalagens de kraft para montagem de brinde

Aromalizante proprios para automadveis

RS 2,50
R$ 15,00

R$ 125,00
R$ 750,00

Carrinhos colecionaveis

Carrinhos da marca HotWheels colecionaveis

R$ 20,00

R$ 1.000,00

Canetas
Chocolates

Total de investimentos

Canetas personalizadas da marca

Chocolates para incrementar o brinde

12 CONSIDERAGOES FINAIS

R$ 2,50
R$ 16,00

R$ 250,00
R$ 800,00
R$ 2.925,00

=TALCL

As solugbes estratégicas desenvolvidas para a Rota Romantica buscaram
potencializar a presencga digital da marca por meio de um planejamento focado em
trafego pago no Instagram e campanhas visuais de alta qualidade. O trabalho
envolveu a criagdo de um plano de midia detalhado, considerando fatores como
publico-alvo, potencial de engajamento e orgamento disponivel.

O desenvolvimento dessa campanha permitiu que a marca alcangasse uma
comunicagao consistente e alinhada aos interesses dos clientes, destacando-se no
mercado. Os resultados esperados incluem maior reconhecimento de marca, aumento
do engajamento nas redes sociais e conversdes mais eficientes. Esse projeto
consolidou a Rota Roméantica como uma escolha diferenciada e atraente para casais
em busca de uma experiéncia sofisticada em seus eventos.
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14 ARTIGO CIENTIFICO

INCLUSAO E ACESSIBILIDADE NA COMUNICAGAO AUDIOVISUAL: O
DOCUMENTARIO AMOR NO ESPECTRO, DE NETFLIX

Gustavo Godoy [1]
Julia Campanha [2]
Anna Priscilla Romera [3]

Resumo:

A formacdo adequada e a sensibilizacdo de criadores de conteudo sobre a
importancia de produgdes audiovisuais que retratem a comunicagao inclusiva refletem
a crescente conscientizacido sobre a diversidade e a necessidade de inclusédo. Esse
desenvolvimento €& essencial ndo apenas para entender as necessidades de
individuos com algum tipo de deficiéncia, mas também para promover uma discussao
acerca de uma sociedade mais justa e equitativa. Compreende-se que, quando os
imperativos de todos os individuos sdo considerados, o conteudo audiovisual ndo s6
se torna mais acessivel, mas também mais rico e representativo como um todo. A
partir disso, o presente artigo teve como objetivo investigar como a produgao
audiovisual aborda, atualmente, a inclusdo de pessoas com deficiéncia,
principalmente as portadoras do transtorno do espectro autista. Justificou-se tal
proposi¢ao, tendo em vista que a representacao de pessoas com deficiéncia no
audiovisual tendem a moldar percepc¢des. Nesse viés, os meios de comunicagao tém
um papel poderoso na formagao de opinides e atitudes. Para lograr tal feito, a
abordagem metodologica foi de carater qualitativo, utilizando uma reviséo
bibliografica, com a leitura de livros, artigos e trabalhos académicos de repositérios
nacionais e internacionais. Além disso, realizou-se em um estudo de caso com a
anadlise da série “Amor no Espectro”, em que se enfatizou a necessidade da
representatividade de personagens com espectro autismo como forma de ampliar uma
perspectiva de conscientizagdo humana. A investigagdo demonstrou a essencialidade
de continuas melhorias e inovagdes na area da inclusdo e acessibilidade na
comunicagao audiovisual. A medida que a tecnologia avanga e a sociedade evolui, é
crucial que o setor audiovisual continue a se adaptar e a se esforgar para garantir uma
representacdo inclusiva que possa auxiliar a combater estigmas e promover a
aceitacado e a compreensao entre os individuos.

Palavras-chave: linguagem audiovisual; inclus&o; representatividade.

INTRODUGCAO

A linguagem audiovisual sofreu diversas mudangas e dificuldades conforme as
instabilidades politicas e culturais. Com o passar do tempo, as produg¢des procuraram
retratar questdes sociais importantes. A conscientizagdo sobre a acessibilidade no
audiovisual, por exemplo, tem crescido de forma significativa.
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Esse avanco é resultado de um esforgo conjunto de organizagdes e grupos de
defesa dos direitos das pessoas com deficiéncia que tém se dedicado a garantir que
as regulamentacdes e diretrizes de acessibilidade sejam respeitadas e expandidas na
industria audiovisual.

Um aspecto notavel desse movimento € o aumento da visibilidade das questdes
relacionadas a acessibilidade no cenario midiatico e cultural. Por meio de campanhas
de conscientizacdo, eventos e ativismo nas redes sociais, organizagcdes tém se
esforgado para sensibilizar o publico em geral sobre a importancia de tornar o
audiovisual mais inclusivo.

Partindo desta premissa, o presente artigo teve como objetivo investigar como

a producao audiovisual aborda a inclusdo de pessoas com deficiéncia, principalmente
as com espectro autista, diante dos desafios unicos pela qual lidam ao buscarem sua
inclusao.
Justificou-se tal proposicédo, tendo em vista que a representagcdo de pessoas com
deficiéncia no audiovisual moldam percepc¢des. Nesse viés, a midia tem um papel
poderoso na formacédo de opinides e atitudes. A abordagem metodologica foi de
carater qualitativo, utilizando uma revisao bibliografica, com a leitura de livros, artigos
e trabalhos académicos de repositérios nacionais. Além disso, realizou-se em um
estudo de caso com a analise da série “Amor no Espectro”, em que se enfatizou a
necessidade da representatividade de personagens com espectro autismo como
forma de ampliar uma perspectiva de conscientizagdo humana.

DESENVOLVIMENTO

1 A linguagem audiovisual: alguns apontamentos

Primeiramente, € importante salientar que a linguagem audiovisual, até hoje
tem enfrentado desafios significativos. A regulamentagdo, por exemplo, é um tépico
critico. Conforme mencionado por Souza (2018), "as politicas publicas relacionadas
ao audiovisual desempenham um papel fundamental na promog¢ado da produgao
nacional, mas também podem limitar a criatividade e a independéncia artistica". O
equilibrio entre apoio estatal e liberdade criativa € uma preocupacgao constante.

A tecnologia, por sua vez, tem desempenhado um papel transformador nessa
area. De acordo com Lima (2010), "a chegada das plataformas de streaming
revolucionou a forma como consumimos conteudo, proporcionando uma oportunidade
unica para criadores independentes”. No entanto, isso também trouxe desafios em
relagdo a concorréncia e a distribuigéo.
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No cenario contemporaneo, as plataformas de streaming e a produgdo
independente estado redefinindo o audiovisual brasileiro. De acordo com Lima (2018),
"a ascensao das plataformas de streaming permitiu que criadores independentes
alcangassem uma audiéncia global, democratizando a produgao de conteudo". Essa
transformagdo digital esta alterando a forma como o publico consome conteudo
audiovisual.

Nesse sentido, € evidente que o audiovisual € um setor vibrante e diversificado
que desempenha um papel vital na cultura e na sociedade de um determinado pais.
Segundo Silva (2021), "o audiovisual € uma manifestacdo poderosa da nossa
identidade cultural, capaz de transcender fronteiras e influenciar a percepg¢ao global".
Isso destaca a importancia do setor ndo apenas como entretenimento, mas como uma
forma de expresséo cultural e diplomacia.

A linguagem audiovisual é, portanto, um campo diversificado e dinamico que
reflete a pluralidade cultural e social de uma nacéo. Ela tem o poder de entreter,
informar e provocar reflexdo, ao mesmo tempo em que desempenha um papel
fundamental na representagcao e no entendimento da sociedade.

2 Comunicacgao inclusiva nas produg¢oées audiovisuais: um pouco dos avangos
e contribuicoes

Os esforgcos de conscientizacdo tém influenciado a industria audiovisual para
uma comunicagdo inclusiva e acessivel a pessoas com deficiéncia. Produtores e
diretores estdo cada vez mais atentos a necessidade de incluir legendas,
audiodescricdo e interpretacdo em Libras em suas producgdes, por exemplo.

De acordo com Vigata e Barbosa (2009), as legendas s&o uma forma de
acessibilidade, ja que transcrevem as palavras emitidas oralmente. Isso constitui um
processo de tradugdo intralingual, ou seja, a alteragdo ocorre apenas no codigo de
emissdo da mensagem, antes oral, agora escrito, e todo o processo se da em uma
mesma lingua.

A inclusdo e a acessibilidade no campo do audiovisual tém sido uma
preocupagao crescente em todo o mundo, e o uso de legendas e audiodescri¢ao
desempenha um papel crucial na garantia de que todos possam desfrutar desse meio
de comunicacédo de forma igualitaria.

As legendas s&o uma ferramenta vital que torna o conteudo audiovisual
acessivel a pessoas com deficiéncia auditiva ou que nao falam o idioma original,
ampliando o alcance do conteudo, além de garantir que informagdes essenciais sejam
compreendidas por um publico diversificado.

A audiodescrigdo, por sua vez, desempenha um papel fundamental na
acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual. Segundo Silva (2019), "a
audiodescricado fornece descricdes verbais dos elementos visuais de uma producao,
permitindo que pessoas com deficiéncia visual entendam o que esta acontecendo nas
cenas". Assim, ndo apenas torna o conteudo mais inclusivo, mas também promove
uma compreensao mais profunda da narrativa.

A importancia das legendas e da audiodescrigdo se estende além do
entretenimento. Em produgdes educacionais e de treinamento, a inclusao de legendas
€ essencial para garantir que estudantes com deficiéncia tenham igualdade de acesso
ao conteudo. Tal medida é particularmente relevante em um mundo cada vez mais
digital, onde o aprendizado online desempenha um papel crucial.

As plataformas de streaming também estdo reconhecendo a importancia da
acessibilidade. Grandes servigos de streaming agora oferecem legendas e
audiodescricdo em varias linguas, atendendo a uma audiéncia global.
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A implementacéo de legendas e audiodescrigdo ndo apenas amplia o publico
de producdes audiovisuais, mas também promove uma experiéncia de visualizagao
mais inclusiva.

No entanto, € fundamental destacar que a implementacido bem-sucedida de
legendas e audiodescrigdo requer cuidados especificos. Lee (2017) adverte que "as
legendas devem ser precisas, bem cronometradas e apresentadas de forma legivel",
enquanto a audiodescricao deve ser cuidadosamente elaborada para nao interferir na
experiéncia geral.

Em sintese, as legendas e a audiodescrigdo sao elementos essenciais para
tornar o conteudo audiovisual acessivel a uma ampla gama de publicos, sendo que
os autores aqui citados destacam a importadncia dessas praticas na promoc¢ao da
igualdade de acesso a informacao e ao entretenimento.

Desta forma, a medida que o campo do audiovisual continua a evoluir, a
incorporagao eficaz de legendas e audiodescricdo desempenha um papel crucial na
construcao de uma sociedade mais inclusiva.

Esses aspectos ndo representam apenas principios éticos fundamentais, mas
também ampliam o alcance e a relevancia do conteudo audiovisual, beneficiando um
publico diversificado e, a0 mesmo tempo, enriquecendo a experiéncia de todos os
espectadores.

As plataformas de streaming também estdo reconhecendo a importancia da
Libras. Muitos servigos de streaming agora oferecem conteudo com Libras, atendendo
a uma audiéncia global. Isso ndo apenas amplia o publico de produgdes audiovisuais,
mas também promove a diversidade linguistica.

Entretanto, é importante lembrar que a presenca da Libras no audiovisual
requer intérpretes qualificados e a garantia de que as tradugbes sejam precisas.
Conforme alerta Lee (2017), "a interpretacdo de Libras deve ser cuidadosamente
executada para garantir que a mensagem seja transmitida de forma precisa e
culturalmente sensivel”.

Dessa forma, apesar dos avancgos ainda existem desafios a serem superados.
A conscientizagdo e a advocacia devem continuar a fim de garantir que todas as
producdes audiovisuais, independentemente de seu tamanho ou orgamento, estejam
em conformidade com as normas de acessibilidade. Além disso, € importante
assegurar que pessoas com deficiéncia tenham voz ativa na formulacéo de politicas
e regulamentacdes relacionadas ao audiovisual.

A conscientizagdo sobre a importancia da acessibilidade no audiovisual esta
em ascensao, impulsionada pelo trabalho incansavel de organizagdes e defensores
dos direitos das pessoas com deficiéncia. Essa conscientizacao esta transformando a
industria audiovisual e contribuindo para tornar o entretenimento e a informag¢ao mais
acessiveis, independentemente de suas necessidades especificas.

A linguagem audiovisual tem se destacado como uma ferramenta de relevancia
impar na busca por uma comunicagdo mais inclusiva e acessivel. A convergéncia de
elementos visuais e auditivos proporciona uma abordagem abrangente a transmisséo
de informagdes, superando barreiras linguisticas e culturais.

Ao fundir imagens e som, a linguagem audiovisual se estabelece como um
veiculo eficaz na promogao da compreensdo universal, atingindo publicos diversos
(Silva, 2019).

Sob o prisma da incluséo, a linguagem audiovisual desempenha um papel vital
ao oferecer representacdes auténticas e empaticas da diversidade humana.

Conforme destacado por Sousa et al. (2020), essa linguagem permite uma
narrativa visual rica, capaz de transcender limitagcdes escritas. Essas representagdes
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visuais, aliadas a inclusdo de legendas e descricbes sonoras, ampliam a
acessibilidade, permitindo que pessoas com deficiéncias sensoriais também se
conectem a mensagem transmitida.

Nos cenarios digitais contemporéneos, a linguagem audiovisual encontra
terreno fértil para florescer com plataformas de compartilhamento de videos e redes
sociais que oferecem um canal direto para disseminar narrativas inclusivas além das
fronteiras geograficas.

Santos (2021) enfatiza que a comunicagao por meio de narrativas visuais n&o
apenas promove a compreensao entre diferentes culturas, mas também estabelece
uma conexao global de empatia e solidariedade.

Em relacdo a comunicacao inclusiva e acessivel, foi realizada pesquisa com
voluntarios com e sem deficiéncia visual que indicaram que a maneira mais popular
de ouvir material audiovisual era através de alto-falantes incluidos na televisdo. Além
disso, embora ambos os grupos tenham indicado que seu principal acesso ao som
surround é através da ida ao cinema, os participantes com deficiéncia visual t€m muito
mais probabilidade de nunca ter experimentado audio especializado e, como
resultado, estdo menos expostos as maneiras pelas quais o audio pode beneficiar a
experiéncia de audi¢cdo (Lopez; Kearney, 2018).

Conforme ressaltado por Silva (2019), "a linguagem audiovisual possui o poder
de transcender as barreiras linguisticas e culturais, oferecendo uma plataforma de
comunicagao universalmente compreensivel". A combinacdo de elementos visuais e
sonoros abre portas para uma compreensdo mais abrangente, tornando a
comunicacao acessivel a uma variedade de publicos.

A acessibilidade é uma questao central na linguagem audiovisual. Segundo
Johnson (2018), "a inclusdo de legendas e descricbes sonoras no conteudo
audiovisual amplia o alcance da mensagem, tornando-a disponivel para pessoas com
deficiéncia auditiva e visual".

Deste modo, resta evidente que a incorporacdo de ferramentas de
acessibilidade promove uma comunicagdo mais igualitaria e assegura que ninguém
seja deixado para tras.

Além disso, a representacdo auténtica € uma preocupacdo crescente na
linguagem audiovisual. Essa autenticidade contribui para a construgdo de um espacgo
comunicativo onde individuos de diferentes origens podem se ver e se reconhecer.

Sousa et al. (2020) enfatizam que "a linguagem audiovisual oferece uma
oportunidade de representar as experiéncias humanas de maneira genuina e
empatica".

Nas plataformas digitais contemporaneas, a linguagem audiovisual também
age como um agente de conexao global. De acordo com Santos (2021), "as narrativas
visuais cruzam fronteiras geograficas, promovendo a compreenséo entre diferentes
culturas e construindo uma ponte emocional entre individuos distantes". Assim, a
universalidade de alcance contribui para uma interacdo mais rica e uma troca de ideias
que ultrapassa barreiras linguisticas.

Contudo, a responsabilidade na criagdo de conteudo audiovisual ndo deve ser
subestimada. Lee (2017) alerta para a necessidade de representagdes sensiveis e
nao estereotipadas. O uso inadequado da linguagem audiovisual pode perpetuar
visdes distorcidas, contradizendo os principios de inclusdo e acessibilidade que ela
busca promover.

Assim, a linguagem audiovisual, quando empregada com sensibilidade, pode
enriquecer a narrativa inclusiva, mas quando utilizada de forma equivocada, pode
perpetuar desigualdades negando os proprios objetivos de inclusdo e acessibilidade.
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Por isso, a linguagem audiovisual emerge como um pilar essencial na
construgao de uma comunicacado verdadeiramente inclusiva e acessivel, possuindo
capacidade de transcender barreiras, proporcionar representacbes auténticas e
conectar pessoas de diferentes origens a coloca no epicentro de um novo paradigma
comunicativo.

No entanto, a cautela na criacdo de conteudo e a promocédo de narrativas
sensiveis s&o vitais para garantir que essa linguagem seja uma forga positiva na busca
por uma sociedade mais inclusiva e igualitaria.

Diante o exposto, a linguagem audiovisual emerge como uma catalisadora na
promog¢ao da comunicacdo inclusiva e acessibilidade, possuindo capacidade de
transcender limitagbes linguisticas e culturais, enquanto oferece representagdes
auténticas, tornando uma forga transformadora na construcdo de um ambiente
comunicativo mais equitativo.

No entanto, € crucial lembrar que essa ferramenta poderosa requer um uso
consciente e responsavel para evitar perpetuar estereotipos prejudiciais. Segundo
Johnson (2018), "o audiovisual tem a capacidade unica de transmitir mensagens de
maneira acessivel e envolvente, alcangcando um publico diversificado". A combinacgao
de elementos visuais e sonoros possibilita uma comunicacdo que ultrapassa as
barreiras linguisticas e culturais, tornando-a acessivel a um grande conjunto de
pessoas.

A representatividade é outra dimens&o importante da comunicacéao inclusiva no
audiovisual. Sousa et al. (2020) destacam que "a representacdo auténtica de diversas
identidades e experiéncias humanas é essencial para criar um ambiente comunicativo
verdadeiramente inclusivo". Isso implica a necessidade de retratar de maneira
sensivel e ndo estereotipada pessoas de diferentes origens étnicas, culturais, de
género e orientagdes sexuais.

Nas plataformas de midia social, o audiovisual desempenha um papel crucial
na promogao da diversidade de vozes e perspectivas. Conforme Santos (2021), "as
narrativas visuais nas redes sociais permitem que individuos compartilhem suas
historias e experiéncias, conectando-se com audiéncias globais”, contribuindo para
um dialogo intercultural e uma compreensao mais profunda das complexidades
humanas.

Em resumo, o audiovisual € um veiculo poderoso para promover a
comunicagdo inclusiva, contendo capacidade de superar barreiras linguisticas,
oferecer acessibilidade a diversos publicos e representar autenticamente diferentes
identidades e experiéncias fazendo dele uma ferramenta essencial na construgéao de
uma sociedade mais inclusiva. No entanto, seu uso deve ser guiado por principios
responsaveis para evitar a perpetuacao de esteredtipos e exclusao.

4 Eis que chega a vez do autismo na linguagem audiovisual

De inicio, € relevante conceituar e descrever os principais pontos da
constituicido e classificagdo da pessoa portadora do espectro autista.

O Ministério da Saude (Brasil, 2022) descreve que o “transtorno do espectro
autista (TEA) é um disturbio do neurodesenvolvimento caracterizado por
desenvolvimento atipico, manifestagées comportamentais, déficits na comunicagéao e
na interacdo social, padrdoes de comportamentos repetitivos e estereotipados,
podendo apresentar um repertorio restrito de interesses e atividades”.

A pessoa portadora do transtorno do espectro autista pode se enquadrar em 3
(trés) niveis, conforme sera retratado a seguir.
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O nivel 1, classificado como “exigindo apoio” (também chamado de leve), se
enquadram os individuos que, na auséncia de um responsavel, apresentam
dificuldades para iniciar alguma interagdo e possuem comportamentos atipicos
quando colocados em situacdes que exigem contato social. E importante destacar que
portadores do TEA classificados nesse nivel conseguem estabelecer uma certa
interacao social, ainda que com certa dificuldade e estranheza em relagdo ao outro
(APA, 2014).

O nivel 2, conhecido como moderado, abarca aqueles que tém maior
comprometimento de interagdo com o outro, seja na comunicagao verbal ou nao-
verbal, mesmo com apoio de terceiros, com acentuado estranhamento em seu
comportamento social.

Apesar de necessitar de demasiada dependéncia, o individuo classificado com
transtorno moderado é intermediario entre os dois extremos do nivel 1 e nivel 3 -
comprometimento mais superficial e mais suscetivel a melhoras conforme os
estimulos recebidos do ambiente e comprometimento significativo e mais rigido,
respectivamente (APA, 2014).

O nivel 3 caracteriza-se pelo comprometimento grave, de modo que o individuo
possui extrema dificuldade de realizar a comunicacéo verbal e ndo-verbal de forma
concreta sua interacdo geralmente se limita apenas a reagbes diretas a alguns
estimulos ambientais, dependendo na maioria das vezes de terceiros para a
realizacao de tarefas. O comportamento daqueles classificados no nivel 3 se
apresenta total ou aproximadamente inflexivel, com significativos problemas em
relagdo a quaisquer mudangas (APA, 2014).

A delimitacdo desses niveis influencia diretamente no grau de autonomia que
a pessoa com TEA consegue alcancar, conforme suas especificidades. E importante
destacar que a pessoa com TEA classificada no nivel 3 dificilmente ira atingir o grau
de autonomia que aquele enquadrado no nivel 1 provavelmente consiga alcangar,
justamente por possuir mais limitagdes dentro de seu diagndstico (NeuroSaber, 2020).

Nesse sentido, ressaltamos que a escolha deste tema voltado as pessoas
portadoras do espectro autista se baseia na importancia da inclusdo da pessoa com
TEA dentro da sociedade contemporanea. Com o avango da ciéncia e a conquista de
direitos, a insercdo da pessoa com TEA no meio social € uma realidade em todo o
mundo.

A vista disso, analisar-se-a o documentario “Amor no Espectro”, que demonstra
a vida cotidiana voltada a vida amorosa de pessoas com Transtorno do Espectro
Autista (TEA), ilustrando os desafios e experiéncias enfrentados.

5 Estudo de caso sobre o documentario “Amor no Espectro”

O audiovisual, em suas diversas formas, desempenha um papel essencial na
moldagem das percepgdes sociais, na construgdo de identidades e no estimulo da
incluséo.

No cenario contemporaneo das producgdes audiovisuais, os documentarios tém
se destacado como ferramentas poderosas para a sensibilizagcdo e educagao sobre
temas complexos e, muitas vezes, marginalizados. "Amor no Espectro" ("Love on the
Spectrum”), um documentario da Netflix langado em 2020, exemplifica essa
capacidade ao abordar com delicadeza e profundidade a vida amorosa de individuos
no espectro do autismo.

Combinando elementos de realidade e narrativa documental, a série oferece ao
publico uma janela rara e empatica para as experiéncias e desafios enfrentados por
essas pessoas em suas jornadas para encontrar amor e companheirismo.
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"Amor no Espectro" segue a vida de varios jovens adultos australianos
diagnosticados com Transtorno do Espectro Autista (TEA), explorando suas tentativas
de navegar o complexo mundo dos relacionamentos romanticos.

A série destaca ndo apenas as dificuldades inerentes ao autismo, como a
comunicagcdo e a interpretacdo de sinais sociais, mas também as aspiracoes,
esperancgas e individualidades de cada participante. A narrativa € construida de forma
a desmistificar preconceitos e estere6tipos comuns sobre o autismo, promovendo uma
visdo mais humanizada e inclusiva.

Foto: Divulgac&o/Netflix
Amor no espectro 2 mostra como autistas enxergam o mundo (terra.com.br)

Neste estudo de caso, propbde-se uma analise detalhada de "Amor no
Espectro”, com foco em trés principais areas: a representacédo do autismo na midia, a
metodologia documental empregada e o impacto social e educacional do
documentario.

Primeiramente, examinaremos como o documentario contribui para a
representacido mais precisa e compassiva de pessoas com TEA, contrastando com
outras representagdes midiaticas que frequentemente reforgam esteredtipos
negativos ou simplistas. Em seguida, analisaremos as técnicas documentais
utilizadas, avaliando como a narrativa visual e a edi¢ao contribuem para a construgao
de uma narrativa envolvente e respeitosa. Por fim, discutiremos o impacto social e
educacional da série, considerando o feedback da audiéncia, a reagao da comunidade
autista e as implicagdes para a conscientizagéo publica sobre o autismo.

A importancia de "Amor no Espectro” reside em sua abordagem inovadora e
sensivel. O documentario evita o sensacionalismo e a vitimizagdo, focando-se na
autenticidade das experiéncias dos participantes. Cada episodio € estruturado para
proporcionar uma compreensao profunda e genuina dos desafios e triunfos pessoais
dos individuos no espectro autista.

Além disso, o documentario envolve especialistas em autismo, que fornecem
insights valiosos e contexto sobre as particularidades e necessidades dos
participantes, enriquecendo ainda mais a narrativa.

Uma das principais contribuicdes do documentario € a sua capacidade de
humanizar e dar voz as pessoas autistas, muitas vezes marginalizadas em discursos
midiaticos convencionais. Ao mostrar suas historias pessoais, desejos, medos e
esperangas, "Amor no Espectro" promove uma maior compreensao e empatia por
parte do publico em geral.

Esta representacao positiva € crucial para combater estigmas e preconceitos
associados ao autismo, destacando que individuos no espectro tém as mesmas
aspiragbes amorosas que qualquer outra pessoa.

Além disso, o documentario revela os desafios especificos que os individuos
autistas enfrentam ao buscar relacionamentos romanticos. A dificuldade em
interpretar sinais sociais, a ansiedade em situagdées de encontro e a necessidade de
rotinas podem complicar a busca por um parceiro compativel.

No entanto, "Amor no Espectro” também mostra que, com o suporte adequado,
essas barreiras podem ser superadas. Os especialistas em relacionamentos e
terapeutas apresentados no documentario desempenham um papel vital ao fornecer
estratégias e orientagdes personalizadas, ajudando os participantes a se sentirem
mais confiantes e preparados para as complexidades do namoro.


https://www.terra.com.br/diversao/streaming/amor-no-espectro-2-mostra-como-autistas-enxergam-o-mundo,4c18615a23f56c3bfa7861ce4aff0eda81e8sm7j.html
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O apoio familiar emerge como um tema fundamental em "Amor no Espectro”.
As familias dos participantes sao frequentemente mostradas como fontes de suporte
emocional e pratico.

A série evidencia como o0 encorajamento e a aceitagdo dos familiares podem
ser determinantes para o sucesso e bem-estar dos individuos autistas. Pais, irmaos e
outros parentes s&o vistos ajudando na preparagdo para encontros, oferecendo
conselhos e, sobretudo, demonstrando amor e compreensao incondicionais.

Por exemplo, Chloe, uma jovem mulher autista, conta com o apoio constante
de sua mée, que a incentiva a ser independente enquanto a ajuda a lidar com a
ansiedade associada aos encontros. Este apoio ndo sé facilita a busca por um
relacionamento romantico, mas também contribui para o desenvolvimento de uma
autoestima saudavel e de habilidades sociais importantes.

Os desafios sociais em “O Amor no Espectro” desafios sociais e autismo
(inspiradospeloautismo.com.br)

Além de ter um impacto significativo na forma como o autismo é percebido pela
sociedade, ao trazer a tona as experiéncias amorosas de pessoas autistas, o
documentario desafia o publico a reconsiderar suas proprias percepg¢des sobre amor,
relacionamento e neurodiversidade.

A autenticidade e a honestidade dos participantes oferecem uma nova
perspectiva sobre o que significa amar e ser amado, independentemente das
diferencas neurodiversas.

A série promove uma maior conscientizacdo sobre o autismo e incentiva uma
sociedade mais inclusiva. Ela ressalta que, embora individuos autistas possam
enfrentar desafios unicos, eles compartiiham as mesmas aspiragdes e desejos que
qualquer outra pessoa. Isso contribui para uma mudanga cultural em direcido a
aceitacao e inclusao, onde todas as formas de amor s&o valorizadas e respeitadas.

A analise de "Amor no Espectro" ndo so6 ilumina os meéritos e desafios da série
em si, mas também abre um dialogo mais amplo sobre a necessidade de
representacdes diversas e precisas na midia.

No entanto, apesar dos avangos representacionais alcangados por "Atypical" e
outras produgdes audiovisuais, ainda ha muito a ser feito para promover a inclusdo de
pessoas com autismo no cinema.

Para muitos, assistir um filme no cinema € uma experiéncia social e emocional
significativa, uma oportunidade de se conectar com histérias e personagens. Todavia,
para pessoas com espectro autista, essa experiéncia pode ser acompanhada por uma
série de desafios unicos, desde a superestimulacdo sensorial até a dificuldade de
compreender as experiencias sociais e emocionais presentes nos filmes.

Dentre esses desafios enfrentados por pessoas com autismo, um dos principais
€ a superestimulacdo sensorial ao frequentar o cinema. As salas de cinema sao
frequentemente espagos com muitos ruidos e visualmente estimulantes, com muitas
luzes brilhantes e sons altos.

Para muitas pessoas com autismo, essas condicdes podem ser péssimas e
assim, desencadear até reagdes de ansiedade, desconforto ou a chamada sobrecarga
sensorial. Como resultado disso, muitas pessoas com autismo evitam ou tém
dificuldade em desfrutar de experiéncias audiovisuais como essas.

Além dos desafios sensoriais, questbes relacionadas a compreensao e
interpretacdo de filmes também podem representar obstaculos para pessoas com
autismo. Os filmes frequentemente envolvem problemas sociais, emocionais e


https://www.inspiradospeloautismo.com.br/os-desafios-sociais-em-o-amor-no-espectro/
https://www.inspiradospeloautismo.com.br/os-desafios-sociais-em-o-amor-no-espectro/
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narrativas que podem ser dificeis de entender, ainda mais para pessoas com
dificuldades de comunicacéao, socializagao ou interpretacédo de sinais nao verbais.

Entretanto, apesar desses desafios, ha uma crescente conscientizagdo sobre
a importancia de tornar o cinema mais inclusivo para pessoas com autismo. Entre
essas iniciativas podemos citar as sessdes sensoriais, que oferecem ambiente mais
tranquilo e adaptado para pessoas com necessidades sensoriais especiais.

Essas sessdes frequentemente envolvem ajustes na iluminagdo, no som e na
atmosfera da sala de cinema, criando um ambiente mais acolhedor e acessivel para
pessoas com autismo e tém ganhado popularidade em muitos cinemas.

Além das sessdes sensoriais que trouxe resultados positivo, outras estratégias
podem ser implementadas para promover a inclusdo de pessoas com autismo no
cinema, como por exemplo a inclusdo da oferta de recursos de apoio. A oferta de
recursos de apoios inclui legendas descritivas e audiodescrigdo, que podem ajudar
pessoas com autismo a compreender melhor o conteudo dos filmes.

Por fim, a promog&o de uma representagdo mais auténtica de personagens
autistas nas telas também pode contribuir para uma maior inclusdo, proporcionando
modelos positivos e inspiradores para pessoas com autismo.

6 Consideragoes finais

Esse artigo evidencia que houve avancgos significativos na busca pela inclusao
de pessoas com deficiéncia e grupos minoritarios na comunicagdo audiovisual. A
adogdo de legendagem, audiodescri¢gao, libras e outras praticas inclusivas em
producdes audiovisuais demonstra um compromisso em garantir que o conteudo seja
acessivel a todos os publicos.

A pesquisa ressalta, ainda, o impacto positivo da inclusdo e acessibilidade na
comunicagao audiovisual. A disponibilidade de conteudo acessivel ndo apenas atende
as necessidades de publicos diversos, mas também enriquece a cultura e a
sociedade, promovendo uma maior compreensao e empatia entre os espectadores.

No entanto, identificamos desafios persistentes na implementacdo efetiva
dessas praticas e na representagao auténtica da diversidade. Também observamos
que a atualizag&o constante das tecnologias e padrées de acessibilidade representa
um desafio continuo para produtores e distribuidores de conteudo, exigindo
investimentos e adaptacdes frequentes.

A incluséo e acessibilidade na comunicagdo audiovisual s&do fundamentais para
promover uma sociedade mais igualitaria e culturalmente rica. Ao enfrentar os
desafios persistentes e promover boas praticas, pode-se continuar a avangar na
direcdo de uma comunicagdo audiovisual verdadeiramente inclusiva e acessivel,
beneficiando ndo apenas os individuos com deficiéncia, mas toda a sociedade. E um
compromisso continuo com a diversidade e a igualdade que moldara positivamente o
futuro da comunicacéo audiovisual.

No tocante a pessoas autistas no ambiente cinematografico, é crucial que
ocorra sua a inclusdo para promover uma sociedade mais igualitaria e acessivel.
Contudo, apesar dos avangos na conscientizagdo sobre a importancia da inclusao,
ainda ha muitos obstaculos a serem superados.

Embora algumas salas de cinema oferegam sessdes especiais para pessoas
com necessidades sensoriais especiais, como autistas, a oferta ainda € limitada e
muitas vezes desconhecida pelo publico em geral.

Uma proposta de aprimoramento seria a expansao dessas sessdes inclusivas
em mais cinemas e a divulgacgéo eficaz dessas iniciativas para a comunidade autista
e suas familias. Isso poderia ser feito por meio de parcerias com organizagdes
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dedicadas ao autismo, campanhas de conscientizagdo e uso de midias sociais para
alcangar um publico mais amplo.

Além disso, € essencial que essas sessdes sejam acompanhadas por
profissionais treinados em lidar com as necessidades especificas das pessoas
autistas, garantindo uma experiéncia confortavel e acolhedora para todos.

Outra medida importante seria a adaptacdo das préprias producdes
cinematograficas para torna-las mais acessiveis a pessoas autistas, incorporando a
reducdo de estimulos sensoriais intensos, como sons altos e luzes brilhantes, além
da inclusdo de mais personagens autistas e historias que reflitam suas experiéncias
de vida de maneira auténtica e positiva.

A representatividade do TEA nas séries e filmes podem contribuir para a
formacéo de uma consciéncia social acerca do TEA e de um processo identitario mais
auténtico e representativo.

Assim, a inclusdo de pessoas autistas no cinema nao apenas promove a
igualdade de acesso cultural, mas também enriquece a experiéncia cinematografica
para todos. Ao adotar medidas concretas para tornar os cinemas mais acolhedores e
inclusivos, podemos criar um ambiente onde todos, independentemente de suas
habilidades ou necessidades, possam desfrutar da magia do cinema em sua
plenitude.

Por fim, a pesquisa ressalta a necessidade continua de melhorias e inovagoes
na area da inclusao e acessibilidade na comunicacao audiovisual. Destarte, a medida
que a tecnologia avanga e a sociedade evolui, € crucial que o setor audiovisual
continue a se adaptar e a se esforgar para atender as necessidades e expectativas de
um publico cada vez mais diversificado.
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DECLARAGAO

Eu, José Savio Charpeleli, proprietario da empresa antigos.casar, Rua Mario Benez, nimero 1177
na cidade de Fernandopolis - S3o0 Paulo, CPF: 214.473.608-18 declaro para ©s devidos fins que
os aluncs da agéncia STAFF, regularmente matriculados na instituic3o - Centro Universitirio de
Votuporanga - UNIFEV, est3o autorizados a fazerem o TCC - trabalho de concius3o de curso,
utilizando todos os documentos da drea de marketing @ comunicagao para elaborag3o de uma
Campanha Publicitiria. Por ser essa a expressio da verdade, frmo, abaixo, a presente.

Votuporanga, 20 de agosto de 2024
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ATA DE DEFESA DE TRABALHO DE CONCLUSAO DO CURSO DE COMUNICAGAO SOCIAL -
HABILITACAO EM PUBLICIDADE E PROPAGANDA

Aos vinte e seis dias do més de novembro de dois mil e vinte e quatro, as vinte horas, realizou-se no local: CENTRO
UNIVERSITARIO DE VOTUPORANGA - QUADRA POLIESPORTIVA, do Centro Universitario de Votuporanga - Unifev,
nas formas e termos regulamentais desta Instituicdo, a sessdo publica de defesa do Trabalho de Conclusdo de
Curso, intitulado Conectando Histdrias:" A reestruturacdo da Rota Romantica" de autoria de GUSTAVO GODOY
DOS SANTOS E JULIA GARCIA DE OLIVEIRA CAMPANHA. A sessdo de defesa do trabalho deu-se sob o julgo da
Banca Examinadora composta pelos docentes: MANOELA DOS SANTOS SANCHEZ, Prof.2 Ma. SILVIA BRANDAO
CUENCA STIPP E Prof. Me. VINICIUS SANCHEZ DOS SANTOS, e presidida por Prof. Me. VINICIUS SANCHEZ DOS
SANTOS. Iniciado os trabalhos, a presidéncia deu conhecimento aos membros da banca e aos candidatos sobre as
normas que regem a defesa do TCC e definiu-se a ordem a ser seguida pelos examinadores para a arguicdo. A
seguir, os candidatos passaram a defesa do trabalho. Encerrada a defesa, procedeu-se ao julgamento reservado,
tendo sido o trabalho APROVADO. O parecer da banca examinadora, anunciado publicamente, ficou registrado
conforme segue: A pesquisa obedeceu aos paramentros estabelecidos no Regulamento de Trabalho de Conclusdo
do Curso de Publicidade e Propaganda. Nada mais tendo a tratar, lavrou-se a presente ata que segue assinada
pelos membros da banca e autores do trabalho.

Votuporanga, 26 de novembro de 2024.

Assinaturas (5 pessoas)

Usuario Fungdo Institugdo Lido em Assinado em P

'GUSTAVO GODOY DOS SANTOS " Aluno  UNIFEV 02/12/2024 14:16:15 02/12/2024 14:17:00 186.225.148.240
JULIA GARCIA DE OLIVEIRA CAMPANHA Aluno UNIFEV 02/12/2024 14:05:34 02/12/2024 14:06:04 177.84.61.65
Silvia Branddo Cuenca Stipp Banca UNIFEV 02/12/2024 15:04:16 02/12/2024 15:04:28 177.189.89.135
Manoela dos Santos Sanchez Banca UNIFEV 02/12/2024 13:47:46  02/12/2024 13:48:04 201.63.228.226

Vinicius Sanchez dos Santos

Presidente UNIFEV

02/12/2024 16:40:51

02/12/2024 16:41:08

167.249.56.197

*Banca realizada presencialmente e assinaturas coletadas via aceite eletrénico.

Ata criada digitalmente.
Para acessar aponte seu
celular para o Cédigo QR
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TERMO DE ISENGCAO DE RESPONSABILIDADE

Eu, Q. ol \ RA052A2, aluno(a)
do curso de MMMM« Unifev = Centro Universitario de
Votuporanga, declaro, para todos os fins que se fizerem necessarios, que assumo total
responsabilidade pelo aporte ideoldgico e referencial conferido ao Trabalho de
Conclusdo de Curso (TCC), isentando a Institui¢io, o coordenador, o responsavel pela
disciplina, o orientador e a banca examinadora de todo e qualquer reflexo acerca da

pesquisa apresentada.

Estou ciente de que poderei responder administrativa, civil e criminalmente em

caso de plagio comprovado.

Votuporanga-SP., 03 de d:%mgg de 2024 .

CAMPUS CENTRO CIDADE UNIVERSITARIA
Rua Pernambuco, n” 4.196 - Centro Av, Nasser Marao, n® 3.069 - Pq. Industrial | (17) 3405-9999 / 3405-99
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TERMO DE ISENCAO DE RESPONSABILIDADE

J
Votuporanga, declaro, para todos os fins que se fizerem necessarios, que assumo total

responsabilidade pelo aporte ideolégico e referencial conferido ao Trabalho de
Conclusdo de Curso (TCC), isentando a Institui¢3o, o coordenador, o responsavel pela
disciplina, o orientador e a banca examinadora de todo e qualquer reflexo acerca da

pesquisa apresentada.

Estou ciente de que poderei responder administrativa, civil e criminalmente em

caso de plagio comprovado.
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TERMO DE CONSENTIMENTO PARA TRATAMENTO DE DADOS

Este documento visa a registrar a manifestagdo livre, informada e inequivoca
pela qual o Titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais para finalidade
especifica, em conformidade com a Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais (LGPD).

Ao manifestar sua aceitagdo com o presente termo, o TITULAR consente e
concorda que a Unifev — Centro Universitirio de Votuporanga, doravante denominada
CONTROLADORA, tome decisdes referentes ao tratamento dos dados pessoais do
TITULAR ou dados necessarios ao usufruto de servigos ofertados por esta institui¢do de
ensino, bem como realize 0 tratamento de tais dados, envolvendo operacdes como as
que se referem a coleta, produgdo, recepcdo, classificagdo, utilizagdo, acesso,
reprodugdo, transmissdo, distribuic3o, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminagdo, avaliagio ou controle da informagdo, modificagdo, comunicagdo,
transferéncia, difusdo ou extragdo.

Dados Pessoais: A Controladora fica autorizada a realizar e a tomar decisdes
referentes ao tratamento dos seguintes dados pessoais do TITULAR: Nome completo;
Nome empresarial; Data de nascimento; Numero e imagem da Carteira de Identidade
(RG); Nimero e imagem do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF); NUmero e imagem da
Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH); Nimero do Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas (CNPJ); Estado civil; Nivel de instrugo ou escolaridade; Enderggo completo;
Numeros de telefone, WhatsApp e enderegos de e-mail; Banco, agéncia e numero de
contas bancarias; Comunicacdo, verbal e escrita, mantida entre o Titular e o
Controlador; Certiddo de Nascimento e/ou de Casamento; Dados referentes ao local de
trabalho; Comprovantes de renda; Comprovante de endereco completo; Dados de
saude.

Finalidades do Tratamento dos Dados: O tratamento dos dados pessoais listados
neste termo tem as seguintes finalidades: - Possibilitar que a Controladora identifique e
entre em contato com os Titulares para fins de esclarecimentos relativos aos editais. -
Possibilitar que a Controladora utilize tais dados na elaboracdo de relatérios; -
Possibilitar que a Controladora utilize tais dados em documentos financeiros; -
Possibilitar que a Controladora utilize tais dados para a execugdo de editais e auditorias;
- Possibilitar que a Controladora utilize 0 nome completo dos Titulares nas publicagdes
de resultados de editais, chamadas de lista de espera de editais, relagdes de alunos
aptos a recebimento do auxilio, dentre outras publicagdes relacionadas a transparéncia
da execugdo dos editais.

Compartilhamento de Dados: A Controladora fica autorizada a compartilhar os
dados pessoais dos Titulares com outros agentes de tratamento de dados, caso seja
necessario para as finalidades listadas neste termo, observados os principios e as
garantias estabelecidas pela Lei n2 13.709/2018.

Seguranca dos Dados: A Controladora responsabiliza-se pela manutencdo de
medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de
acessos n3o autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda,
alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

Em conformidade ao art. 48 da Lei n2 13.709/2018, a Controladora comunicara
aos Titulares e 3 Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD) a ocorréncia de
incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante ao Titular.

CAMPUS CENTRO CIDADE UNIVERSITARIA
Rua Pernambuco, n® 4.196 - Centro Av. Nasser Maréo, n° 3.069 - Pq. Industrial | (17) 3405-9999 / 3405-9990©
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Término do Tratamento dos Dados: A Controladora podera manter e tratar os
dados pessoais do Titular durante todo o perfodo em que forem pertinentes ao alcance
das finalidades listadas neste termo. Dados pessoals anonimizados, sem possibilidade
de associagdo ao individuo, poderdo ser mantidos por periodo indefinido.

O Titular poderd solicitar via e-mail ou correspondéncia a Controladora, a
qualquer momento, que sejam eliminados os dados pessoais ndo anonimizados do
Titular. O Titular fica ciente de que podera ser invidvel a Controladora continuar o
fornecimento de servigos e programas ao Titular a partir da eliminagdo dos dados
pessoais.

Direitos do Titular: O Titular tem direito a obter da Controladora, em relagdo aos
dados por ela tratados, a qualquer momento e mediante requisi¢3o: | - confirmac3o da
existéncia de tratamento; Il - acesso aos dados; Il - corre¢do de dados incompletos,
inexatos ou desatualizados; IV - anonimizagdo, bloqueio ou eliminagdo de dados
desnecessérios, excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na Lei n2
13.709/2018; V - eliminag3o dos dados pessoais tratados com o consentimento do
titular, exceto nas hip6teses previstas no art. 16 da Lei n2 13.709/2018; VI - informagdo
das entidades publicas e privadas com as quais a controladora realizou uso
compartilhado de dados; VIl - informagdo sobre a possibilidade de ndo fornecer
consentimento e sobre as consequéncias da negativa; VIII - revogacdo do
consentimento, nos termos do § 52 do art. 82 da Lei n2 13.709/2018.

Direito de Revoga¢do do Consentimento: Este consentimento poderd ser
revogado pelo Titular, a qualquer momento, mediante solicitagdo via e-mail ou

correspondéncia a Controladora.

Votuporanga,O ) de_ (/. de 'LUZ Y

i Assinatura do aluno

cr: Mg1.ouo. 1rg7 41
RG: DB Yd6a4G
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TERMO DE CONSENTIMENTO PARA TRATAMENTO DE DADOS

Este documento visa a registrar a manifestagdo livre, informada e inequivoca
pela qual o Titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais para finalidade
especifica, em conformidade com a Lei n? 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢do de
Dados Pessoais (LGPD).

Ao manifestar sua aceitagdo com o presente termo, o TITULAR consente e
concorda que a Unifev = Centro Universitdrio de Votuporanga, doravante denominada
CONTROLADORA, tome decisdes referentes ao tratamento dos dados pessoais do
TITULAR ou dados necessarios ao usufruto de servigos ofertados por esta institui¢do de
ensino, bem como realize o tratamento de tais dados, envolvendo operagdes como as
que se referem a coleta, produgdo, recepgdo, classificagdo, utilizagdo, acesso,
reprodugdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminagdo, avaliagio ou controle da informagdo, modificagdo,
comunicagdo, transferéncia, difusdo ou extragdo.

Dados Pessoais: A Controladora fica autorizada a realizar e a tomar decisdes
referentes ao tratamento dos seguintes dados pessoais do TITULAR: Nome completo;
Nome empresarial; Data de nascimento; Numero e imagem da Carteira de Identidade
(RG); Numero e imagem do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF); Numero e imagem da
Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH); Nimero do Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas (CNP)); Estado civil; Nivel de instrucdo ou escolaridade; Enderego completo;
Numeros de telefone, WhatsApp e enderegos de e-mail; Banco, agéncia e nimero de
contas bancérias; Comunicacdo, verbal e escrita, mantida entre o Titular e o
Controlador; Certiddo de Nascimento e/ou de Casamento; Dados referentes ao local
de trabalho; Comprovantes de renda; Comprovante de enderego completo; Dados de
saude.

Finalidades do Tratamento dos Dados: O tratamento dos dados pessoais
listados neste termo tem as seguintes finalidades: - Possibilitar que a Controladora
identifique e entre em contato com os Titulares para fins de esclarecimentos relativos
aos editais. - Possibilitar que a Controladora utilize tais dados na elaborag¢do de
relatérios; - Possibilitar que a Controladora utilize tais dados em documentos
financeiros; - Possibilitar que a Controladora utilize tais dados para a execugao de
editais e auditorias; - Possibilitar que a Controladora utilize o nome completo dos
Titulares nas publicagdes de resultados de editais, chamadas de lista de espera de
editais, relagdes de alunos aptos a recebimento do auxilio, dentre outras publicagdes
relacionadas a transparéncia da execugdo dos editais.

Compartilhamento de Dados: A Controladora fica autorizada a compartilhar os
dados pessoais dos Titulares com outros agentes de tratamento de dados, caso seja
necessario para as finalidades listadas neste termo, observados os principios e as
garantias estabelecidas pela Lei n2 13.709/2018.

Seguranga dos Dados: A Controladora responsabiliza-se pela manutengao de
medidas de seguranga, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais
de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢ao, perda,
alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

Em conformidade ao art. 48 da Lei n? 13.709/2018, a Controladora comunicara
aos Titulares e & Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD) a ocorréncia de
incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante ao Titular.
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Término do Tratamento dos Dados: A Controladora poderd manter e tratar os
dados pessoais do Titular durante todo o perfodo em que forem pertinentes ao
alcance das finalidades listadas neste termo. Dados pessoals anonimizados, sem
possibilidade de associagdo ao individuo, poderdo ser mantidos por perfodo indefinido.

O Titular poderd solicitar via e-mail ou correspondéncia a Controladora, a
qualquer momento, que sejam eliminados os dados pessoais ndo anonimizados do
Titular. O Titular fica ciente de que poderd ser invidvel & Controladora continuar o
fornecimento de servigos e programas ao Titular a partir da eliminacdo dos dados
pessoais.

Direitos do Titular: O Titular tem direito a obter da Controladora, em relagdo
aos dados por ela tratados, a qualquer momento e mediante requisicdo: | -
confirmagdo da existéncia de tratamento; Il - acesso aos dados; Il - correcdo de dados
incompletos, inexatos ou desatualizados; IV - anonimizagdo, bloqueio ou eliminagdo de
dados desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na
Lei n 13.709/2018; V - eliminag3o dos dados pessoais tratados com o consentimento
do titular, exceto nas hipéteses previstas no art. 16 da Lei n? 13.709/2018; VI -
informagdo das entidades publicas e privadas com as quais a controladora realizou uso
compartilhado de dados; VIl - informagdo sobre a possibilidade de ndo fornecer
consentimento e sobre as consequéncias da negativa; Vill - revogacao do
consentimento, nos termos do § 52 do art. 82 da Lei n? 13.709/2018.

Direito de Revogacio do Consentimento: Este consentimento poderd ser
revogado pelo Titular, a qualqguer momento, mediante solicitagdo via e-mail ou
correspondéncia a Controladora.

Votuporanga, 0% de _@_Ldm de 2024

sinatura do aluno
CPF:bluar gAXU%-c4
RG: 5S. 843 ozl -3
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TERMO DE ACEITE DO ORIENTAGAO DO TCC

A Coordenagdo do Curso de Publicidade e Propaganda

Eu, Prof. Me. VINICIUS SANCHEZ DOS SANTOS, por meio desta, comunico 3
Coordenagdo do Curso de Publicidade e Propaganda, que me comprometo a orientar os
alunos JULIA GARCIA DE OLIVEIRA CAMPANHA e GUSTAVO GODOY DOS SANTOS na
execucdo do Projeto/Artigo intitulado, de forma proviséria, CONECTANDO HISTORIAS: A
REESTRUTURAGAO DA ROTA ROMANTICA.

Assumo ainda o compromisso de informar, por escrito, 8 Coordenagdo se a

orientacdo for interrompida por iniciativa de qualquer uma das partes [orientador ou

orientado/a(s)).
Votuporanga-SP., _3 de _P€2eunngde 2024.
sditura do Ori
CAMPUS CENTRO CIDADE UNIVERSITARIA
Rua Pernambuco, n° 4.196 - Centro Av. Nasser Marao, n° 3.069 - Pq. Industrial | (17) 3405-9999 / 3405-9990©
CEP 15,500-006 - Votuporanga/SP CEP 15.503-005 - Votuporanga/SP www.unifev.edu.br

Scanned with

{8 CamScanner’’


https://v3.camscanner.com/user/download

unifev

TERMO DE AUTORIZAGAO DE PUBLICACAO

Eu, VINICIUS SANCHEZ DOS SANTOS, nacionalidade BRASILEIRO, estado civil CASADO,
portador da Cédula de identidade RG n? 23.872.868-7, inscrito no CPF/MF sob n¢
214.613.288-45, residente a Rua BAHIA, n2.4777, municipio de VOTUPORANGA, Estado
de SP, AUTORIZO a Unifev — Centro Universitirio de Votuporanga, a disponibilizar
publicamente o Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) de minha autoria pela Internet,
bem como de preservar a obra integralmente em seu Repositorio Institucional.

Por esta ser a expressdo da minha vontade, DECLARO o uso acima descrito sem que
nada haja a ser reclamado a titulo de direitos conexos 3 minha imagem ou a qualquer

outro e assino a presente autorizagdo.

VOTUPORANGA, dia 03 de DEZEMBRO de 2024.

v

VN IU§/SANCHEZ DOS
(17)9 8803- 1372
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